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Gliederung @ DIPF

Educational Research
and Educational Information

Ziele und Methoden

Motivation/ Hintergrund
 Methode: Logfileanalysen

* Analyse des Suchverhaltens

Ergebnisse

e  Suchtaktiken

Suchstrategien

»  Faktensuchen versus Inhaltsbasierte Suchen
Suchstatistiken (Felder, Treffer, angesehene Dokumente)

Fazit und Ausblick

e  Zusammenfassung

»  Schlussfolgerungen
Weiterfihrende Experimente
»  Diskussion
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Motivation @) DIPF

Educational Research
and Educational Information

Analyse des Suchverhaltens in der FIS Bildung-Literaturdatenbank
«  Welche Arten von Anfragen sind typisch fur FIS?

Wie formulieren die Nutzer ihre Anfragen?

Welche Suchtaktiken und —strategien wenden die Nutzer an?

« Wie kann FIS die Nutzer verstarkt bei inren Suchen unterstitzen?

FACHPORTALpaedagogik.DE @ DIPF
= Startseite
* Metasuche [ Willkommen beim Fachportal Piadagogik! [ erminkatonder
» FIS Bildung Hier finden Sie Fachinformationen in einer Vielzahl padagogischer Datenbanken, - Eurshass deteskunteretiz |
Transparenz filr ganz Europa
: pedocs * Weitere Terming

» Themenkatalog

Heuigkeiten

’ * Leichter Einsticg i
Service * Erwveiterte Suche Bookmarking-Dienst «

*Hilfe Bildungsservers (DIP
Wir iiber uns * hleue Ausgabe vol
Frankfurt zur Bildunc:
Ergebnizse des LOBEY

Suchen

Impressum
Forschungszentr

o Meu im Fachportal = FIS& 2009 at
» ERIC - Literaturdatenbank des Education Resources Information Center (USA),

» BASE - Bielefeld Academic Search Engine, Stellenmarit
» Dalls - Datenbank mit Instrumenten zur Erfassung der Schuk und Unterrichtsqualitat, v Goethe-Universiat From
» DEROT (Datenbank editorischer Merkmale padagogischer Fachzeitschriften), Medizin, Frankfurter Arbeitsstelleiy

S Y g 4 edizindidaktik: Wiszenschattlic)
» S0LIS - Sozialwissenschaftliches Literaturinformationssystem Mitarbeiterin | Mitarbaiter

Fiir DetaiHnformationen zu den durchsuchten Infarmationsguellen (Informationsangeboten) nutzen Sie bitte die * Weitare Stellenangebote
Datenbankliste der enweiterten Metasuche
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Erweilterte Suche Iin FIS

?) Schlagwortregister der FIS Bildung Literaturdatenbank - Mozilla Firef

DIPF

Educational Research
and Fdurea

=10l %]

[l|| hkep: f v, Fachportal-paedagogik. deffis_bildung/fis_sws.html

|

Freitext |

=
=
[w

Personen ¥

[und ][ 5chiagwerer =) [ELEMENTARB ILDUNG
[und =] Titel -

[und  =]Jahr -

| ]

Alle Treffer markieren:

Treffer pro Seite: |2EIEI "I

uchen I Mur Onlinedokurr

Dokumenttyp

M tonographien

M Sarnmelwerksbeitrage

W Feitschriftenaufsatze

Schlagwortregister der FIS Bildung Literaturdatenbank

F'Iatzhalter*:Elementarbildunﬁ I

© genau ® Waortanfang © Wartteil
Schlagwort 10241 bis 10260 von 49605 ,
Ubernahme in das Suchfeld durch Anklicken.

» ELEKTROMYERKIEUG
» ELEMEMTARAMALYSE
» ELEMENTARBEREICH

» W EMTARBE, [+]
i ELEMENTARBILDUNG

» ELEMENTARE ALGEERA
» ELEMENTARE GEOMETRIE
» ELEMEMNTARE MATHEMATIK

» ELEMEMTARE
MUSIKERZIEHUMNG

» ELEMENTARE MOTATION
» ELEMEMTARERZIEHLING

» ELEMEMTARES
MUSIKINSTRUMERNT

» ELEMEMTARISIERUNG

» ELEMENTARLADUNG

» ELEMENTARMAGNET

» ELEMEMTARPAEDAGOGIK

» ELEMENTARSTUFE

» ELEMEMNTARTEILCHEN

» ELEMEMNTARTEILCHEMEIGEMSCHAFT
» ELEMEMTARTEILCHEMMODELL

in der Liste suchen

[2uriick] [weiter]

(2 Machweise, Autoren)

(4 Machweise, Autaren)
(2138 Machweize, Autoren)
2 Machweise, Autoren)
(1207 Machweise, Autoren)
(71 Machweise, Autaren)
(208 Machweize, Autoren)
{8 Machweise, Autoren)
(18 Machweise, Autaren)

{4 Machweise, Autoren)
(1207 Machweise, Autoren)
(1 Machweise, Autaren)

(130 Machweise, Autoren
(10 Machweise, Autoren
B Machweize, Autoren
(41 Machweise, Autoren
(370 Machweise, Autaren
(131 Machweise, Autoren
{7 Machweize, Autoren
(14 Machweise, Autaren

w01, . »ADAM, . »BUDDH... »DECONT.. »DREHK... »EIGEN... »EISFE. ..
»EISEM... »ELEKT.. »ELEKT.. »ELEKT.. »ELEKT.. =ELEKT... »ELEME...
»ELITE... *ELMSH... »ELTER... »ELTER... *EMBAR... »EMSK]... »ENTSP..
»ESREA... »FEHLE... » GALVA .. »[TERA... »MNERMNE... »ZYPER...

javascript: addieyvord(ELEMENTARBILDUNG'); - SN A A e

X
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Logfileanalysen | @) DIPF

Educational Research
and Educational Information

000.00.0.000 — [tt/mon/JJJJ 00:00:00 +0200] [ GET/fis_bildung/fis form.html HTTP/1.0"
200 http://zuletzt-besuchte-seite.de , Mozilla: U: Windows NT 5.1; de: rv:1.8.1"

IP-Adresse des Clients

Zeitstempel

"’Angeforderte Datel |

o«  Zur Datenubertragung verwendetes Protokoll
« Statuscode

 Referrer-Angabe
« Agent-Angaben (u.a. Browser und Operating System)
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Logfileanalysen Il @) DIPF

Educational Research
nd Ed ional Information

http://www.fachportal-paedagogik.de/fis_bildung/fis_list.html?
'feldnamel=Freitext |
&mtz=200

JFachportal Padagogik - Ergebnis der Suc F&feldlnhaltlzmrgebnlsse I

Datei  Bearbeiten  Amsicht  Chronik  Lese w

- € X o [P &ckd=yes

FACHPORTALpaedagogik.DE

» Starseite = FIS Bildung = Suche

» Metasuche Einfache Suche @l Erweiterte Suche [l Merkzettel

= FIS Bildung

Suche

Ergebnis der Suche in der FIS Bildung Literaturdatenbank

] Ihre Abfrage: (Freitex§ PISA und ERGEBNISSE)
Fugang und Lizenzen

Publikation melden

Treffer 1 - 200 von 713 Teillisten mit ¢
Kooperationspartner
Weitere Informationen ¥ 1 Carstensen, Claus H.; Prenzel, Manfred, Baurmert, Jirgen: Trendanalysen in PlIzA.
2008 (gedrickt; Sammelwert sheitrag) = 001 - 200
» pedocs
WV Schips, Katring, Senkbeil, Marting Schitte, Kerstin: Urnweltbezogene Einstellungen » 2071 -400
» Forschungsfiihrer vor Jugendlichen in Deutschland. 2009 {gedrickt, Sammeaiverksbatrag)
» 407 - 600
W 3 Senkbeil, Martin, Wittwer, Jarg: Antezedenzien und Konzeguenzen infarmellen . B01-713
Lernens arm Beispiel der Mediennutzung von Jugendlichen, 2009 (gedrucht;
Service Sammelwerl sheitrag)
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Logfileanalysen Il @ DIPF

Educational Research
and Educational Information

Maoglichkeiten
Grol3e Datenmengen verflgbar, die automatisch erhoben werden
e Auskunft Gber unverfalschtes Nutzerverhalten

Grenzen

*  Keine Auskunft Uber die Ziele und Absichten der Nutzer

Keine Auskunft tiber den Erfolg der Suchen

*  Keine eindeutige ldentifizierung und Wiedererkennung von Nutzern méglich

«  Dauer des Aufenthalts und Verlassen der Seite sind nicht eindeutig identifizierbar
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Datenanalyse @ DIFF

Educational Research
and Educational Information

Analyse
« Aufteilung Query Lodfiles in inhaltlich zusammengehdrige Suchsessions

* Identifizierung von Suchstrategien und -taktiken

Suchsession 1 | ™| Strategie

IP 1 /
N\

Query Suchsession 2

Logfiles / y Taktik

e
IP 2 / Strategie \
N\

Taktik

y = | Suchsession 3

Strategie

T
N =870 N =1823

Frankfurt, 12. Mai 2011 | Carola Carstens | FIS Fachtagung | Suchverhalten in der FIS Bildung-Literaturdatenbank 8



Suchtaktiken @ DIFF

Educational Research
and Educational Information

Definition Suchtaktik
 ,Amove made to further a search” (Bates 1979)

Anfrage-Formulierungs-Taktiken
 “Aid in the process of designing or redesigning the search formulation.” (Bates)

 z.B. Einsatz Boolescher Operatoren

Sprachforderung AND Vorschule

Term-Taktiken
 “Aid in the selection and revision of specific terms within the search formulation.” (Bates)

 z.B. Ersetzen eines Suchterms durch einen Oberbegriff

Sprachforderung AND Vorschule

. B

Sprachforderung AND Schule
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Suchstrategien | @ DIFF

Educational Research
and Educational Information

Definition Suchstrategie

«  “overall plan or approach for a search problem” (Harter 1986)

Beispiel: Briefsearch

Sprachforderung AND gehorlos

Beispiel: Building Blocks

Sprachfoérderung AND Vorschule

l Expansion mit verwandtem Begriffl

(Sprachforderung OR Foérderunterricht) AND (Vorschule OR Vorschulkind)
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Suchstrategien Il

DIPF

Educational Research
and Educational Information

Beispiel: Most Specific Query First

Vergleichsarbeiten AND

Deutsch

AND Grundschule

lFacette geloscht

Vergleichsarbeiten AND

Deutsch

l Facette gel6scht

Vergleichsarbeiten
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Arten von Suchen @) DIPF

Educational Research

N = 3.631 Suchschritte and Educational Information

Suchmasken
 Mehr als 85% aller Suchschritte werden in der Erweiterten Suche eingegeben

Faktensuchen
 Anfragen nach formalen Charakteristika von Dokumenten an Hand von bereits

bekannten Fakten

 Anfragen beziehen sich auf Dokumenteninhalt zu bestimmtem Thema

Inhaltsbasierte Suchen

e ca. 69% aller dieser inhaltsbasierte Suchschritte werden im Freitextfeld eingegeben
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Inhaltsbasierte Suchstrategien @ DIFF

Educational Research
-ational Information

Combination of
General &
Specific

Quick Approach

Most Specific
Query First

Briefsearch

Most General
QueryFirst Pairwise Facets

N = 2433 inhaltsbhasierte Suchschritte

Frankfurt, 12. Mai 2011 | Carola Carstens | FIS Fachtagung | Suchverhalten in der FIS Bildung-Literaturdatenbank 13



Suchtaktiken | @ DIFF

Educational Research
and Educational Information

Replace Ersetzen mit
Related Terms Add by OR verwandten
Add by AND Begriffen stellt
Replace haufigste Taktik
Broader Terms Add by OR dar
Feplace
Marrawer Terms Add by OF
Add by AND
Heplace
SYNOnym s Add by OR
Add by AND

Absolute frequencies 50 00 150 200 250 300 340
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Suchtaktiken Il o ' DIPE

Educational Research
and Educational Information

Add Facet Umformulierungen
Delete Facet haufig auf der
Fenlace Facet Ebene von
Change Field Facetten und
Add Field Suchfeldern statt
Delete Field
Person Register : Register selten
Keyword Register genutzt
Spelling ‘ariant Andere Taktiken
Conversion selten
Correct Spelling Mistake
Compound £ Resalve Compound
Translation
Add Truncation
Add Phrasing

Absolute frequencies 50 100 180 200 280 300 380
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Suchfelder fur die Suche nach @ DIFF

spezifischen Dokumenten s A
Combination of
Other Fields Tile and Author
Field

Combination of
Freetext and
Author Field

Freetext Field

Title Field
N = 308 Suchschritte nach spezifischen Dokumenten
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Suchfelder fur die Suche nach Autoren @) DIFF

Educational Research
and Educational Information

Other Fields

Freetext Field

Author Field

N = 374 Suchschritte nach Autoren
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Faktenbasierte Suchstrategien @ DIFF

Educational Research

Search by and Educational Information
Joumal

Search for
Specific
Document Search by
" Author
Others
Search by
Document

N = 1198 faktenbasierte Suchschritte
Facts
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Zusammenfassung @) DIFF

Educational Research
and Educational Information

Welche Arten von Suchen sind typisch fur FIS?
. Die meisten Suchschritte sind inhaltsbasierte Suchen

Wie formulieren die Nutzer ihre Anfragen?
 Die erweiterte Suchmaske wird vorwiegend genutzt, allerdings oft wie die einfache Suche

Spezielle Suchfelder werden richtig benutzt, aber das Freitextfeld wird auch oft ftr
Faktensuchen benutzt

« Term-Register werden selten benutzt

Welche Suchtaktiken und —strategien wenden die Nutzer an?
Quick Approach-Queries kommen haufig vor

« Komplexe Suchstrategien werden selten angewandt

*  AulBer verwandten Begriffen werden selten Termtaktiken angewandt
 Verwandte Begriffe werden meist benutzt, um Anfrageterme zu ersetzen
« Der OR-Operator wird selten benutzt, um Facetten zu expandieren
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Schlussfolgerungen @) DIPF

Educational Research
and Educational Information

Wie kann FIS die Nutzer bei ihren Suchen unterstiitzen?

Unterstitzung der Auswahl und Verarbeitung von Anfragetermen
- Stemming anwenden

- Typeahead implementieren

Unterstitzung bei der Anwendung von Suchtaktiken und —strategien
- Suchvorschlage generieren

- Automatische Query Expansion-Mechanismen implementieren
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Beispiel: Typeahead @ DIFF

http://www.bildungsserver.de/elixier/elixier.html

‘e
ELIyIEFQ

Onlineressourcen der deutschen Bildungsserver

Educational Research
and Educational Information

Einfache Suche [ Enweiterte Suche |

El J M alle werter Suchenl

Eltern
Elementarbereich
Elternarbeit
Elektrizitdtsiehre
Elite ‘e .
- Eltern-kind-Beziehung
Elternbildung |
- ||| Elektratechnik
| Elementariildung @"M
Elternmitwirkung
Elektronik
Elternrecht
. It Elternberatung .'e
Elementarstufe
Elektroberuf - X
Elternvertretung :lﬂlldun rver
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Experimente: Suchunterstltzung durch @) DIFF
Query Expansion e

|[Spran:hft’nrderunq AMND Yarschule) |

lhre Suche hat 37 Treffer ergeben.

Es wurde auch gesucht nach:
sprachfdrderungsprogramm, Warschuleinrichtung
Zusammengesetzte Begriffe {2) W Al
Vorschule Yorschulkind @
Vorschule 1I|.-"urschuIerziﬂher@
Yerwandte Begriffe (2) W Al
Sprachforderung Fﬁrderunterricht@
Projekte mit Thema {5) W Al
. "Forderung von Kindern und Jugendlichen mit
{Sprachfirderung AND VYorschule) Migrationshintergrund” @
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Experimente: Suchunterstutzung durch @) DIPF

2 Educational Research
u e ry EX p an S I O n and Educational Information
|(Sprachft’|rderung AMD YWarschule)
Verwandte Begriffe (2) Al
Sprachfirderung I Fﬁrderunterricht@ I

Expansion mit OR
|.| (Sprachférderung OR Forderunterricht)AND Vorschule

Expansion mit AND

% | Sprachférderung AND Férderunterricht AND Vorschule

Expansion mit Ersetzen
I':i'il Forderunterricht AND Vorschule
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Ergebnisse aus Experimenten @ DIFF

Educational Research
and Educational Information

Anfrage-Formulierungs-Taktiken

Manuell formulieren die Nutzer ihre Anfragen meist um, indem sie einzelne Terme
ersetzen

E Wenn sie eine einfache Mdglichkeit haben, wahlen sie die Mdglichkeit, Facetten zu
expandieren

- Nutzer sind sich des Nutzens von Expansion-Strategien bewusst, nutzen diese aber nicht
manuell

= Unterstitzung bei Expansion anbieten

Term-Taktiken
 manuell benutzen die Nutzer selten Synonyme oder alternative Bezeichnungen

- Automatische Query Expansion implementieren

Es wurde auch gesucht nach:
aprachfdrderungsprogramm, Vorschuleinrichtung

Nutzer machen viel Gebrauch von Suchvorschlagen

- einfache Ubernahme von Vorschlagen ermoglichen
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Diskussion . DIPF

Educational Research
and Educational Information

Suchunterstltzung

Sollen Nutzer aktiv bei der Formulierung von Suchanfragen unterstttzt werden, oder
sollte das Retrievalsystem als optimierte ,Black Box*“ funktionieren?

*  Wie sollten Nutzer unterstitzt werden (z.B. Suchtipps oder interaktive
Suchunterstitzung)?

Suche im Kontext von Fachdatenbanken
« Haben die Nutzer eine héhere Suchexpertise als ,Durchschnittsnutzer im Web?

. Boolesche Suche verbreitet

Austausch
 Andere Erfahrungen bzw. Untersuchungen zum Suchverhalten?
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Literatur @) DIPF

Educational Research
and Educational Information
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Neue Features im Web:
Suchunterstutzung - Web 2.0 - Mehrwertdienste

Eine Ubersicht
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Agenda

Schlaglichter Web 2.0

Rahmendaten der Good-Practice-Analyse

Erkenntnisse aus der Analyse: Ubersicht zu innovativen Features
= Welche Funktionen gibt es?

= Welchen Verbreitungsgrad haben bestimmte Funktionen?

Planungen fir das Fachportal Padagogik

Diskussion
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Schlaglichter zu Web 2.0

Prinzipien des Web 2.0 nach Tim O‘Reilly

Web als Plattform

Daten haben hohen Stellenwert + Tools

Kollektive Intelligenz (Nutzerpartizipation, -kooperation)

Dynamische Inhalte

Lightweight Programming Models

Software Uber Gerategrenzen hinweg

Rich User Experience

Effekt des ,Long Tail"
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Bildungsforschung
und Bildungsinformation
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Schlaglichter zu Web 2.0 @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Facetten des Web 2.0

= Informationsmanagement und -austausch:
Filtern, Selektieren, Bewerten, Kommentieren, Personalisieren, Verwalten, Teilen,
Weiterverarbeiten
= |dentitats- und Beziehungsmanagement:
Netzwerkplattformen (Facebook, ...)
= Kooperation und kollaborative Zusammenarbeit:
Wikis (Wikipedia, ...)
= Personal Publishing und (interpersonale computervermittelte) Kommunikation:

Blogging, Instant Messaging

=) Nutzer: zugleich Rezipient und Produzent
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Good-Practice-Analyse @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Hintergrund
= Evaluation zur Weiterentwicklung des FACHPORTALpaedagogik.DE

Ansatz
= Marktanalyse” vergleichbarer Angebote
= Welche Funktionen werden eingesetzt?
= Wie stark sind diese verbreitet? Gibt es Quasi-Standards?
=) State-of-the-Art zum Einsatz von Features
Anspruch

= breite Auswahl reprasentativer Beispiele, keine ,Vollerhebung”
= Auswahlkriterien: Beispiele, auf die in einschlagigen Publikationen verwiesen wird
(wissenschaftliche Arbeiten, Blogs, fachliche Listen)

Methode
= Website-Inspektion
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Good-Practice-Analyse @ DIPF

Bildungsforschung

Ubersicht zur untersuchten Auswahl Bl Aegeinermation

Good-Practice Beispiele (42)

= Bibliotheken / Repositorien
Portale
= Online Katalogprojekte / Literaturprojekte
= Suchmaschinen
= Kommerzielle Anbieter

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features 6|44



Good-Practice-Analyse
Untersuchte Beispiele (Auswahl)

Bibliotheken und Repositorien

= KUG

= Beluga

= HEIDI

= XOPAC

= Primo (Uni Mannheim)

= E-Lib

= Base

= Libris: Kungl Biblioteket (Schweden)
= Trove (National Library of Australia)
= Wissensportal (ETH Zirich)

= Summon (Bibl. University of Liverpool)
= SSOAR (Gesis)

Portale

- ERIC

« SOWIPORT
« EconBlZ

« Vascoda

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Online Katalog-/ Literaturprojekte
= WorldCat

= Openlibrary

= LibraryThing

Suchmaschinen
« GoogleBooks

« GoogleScholar
« Scirus

,Kommerzielle” Angebote
e Springer

« PaperC

« Book2Look

7| 44



Innovative Features // Uberblick @ DIFF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Spektrum der untersuchten Funktionalitdten / Erweiterungen

= Personalisierung

= Weiterentwicklung der Suchfunktion

= Datenanreicherung und Datenaustausch
= Social Media

= User-Generated Content

= Recommender-Dienst

= Visualisierung

= Widgets, Apps

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features 8|44



Innovative Features // Personalisierung (8 DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Personalisierung
= Registrierung, Nutzerkonto
= Funktionen:
= Nutzerpraferenzen festlegen (z.B. Datenbankvorauswahl)
= Nutzergenerierte Inhalte (Listen, Tags, Kommentare ...)
= Dauerhafte Speicherung von Suchanfragen
= Konzepte: personenbezogen (Login), situtationsbezogen (Session), ausgelagert
in andere Angebote
= Registrierung als mogliche Hemmschwelle. Minderung z.B. durch Verwendung

von OpenlD.

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features 9|44



Innovative Features // Personalisierung @) DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

KUG Suchen ﬁ Enweiterte Suche

Suchen :: Trefferliste :: Merkliste [0] Startseite :: RSS :: Mein KUG :: Hilfe :: Tutorien :: Sitzung beenden [a.schuster@dipf.de]
Grundeinstellungen  Literaturlisten Tags Katalogprofile

KUG Benutzerinformationen

Benutzername: a schuster@dipf de

i _Passwort dndern_
Einstellungen
Recherchemaske
Einfache Recherchemaske (<]
Automatische Vorschldge zur Suchanfrage Suchfelder

oo ] @ e s

Hauptsachtitel (HST)

Live! h Verfasser
S ) Korperschaft
(i) Exakte.Uberemsnmmng des Begriffes ) [¥] Schlagwort
In der einfachen Recherche bzw. dem freien Suchfeld [¥] Notation
Bei der Eingabe von Personen 1SBN
Bei der Eingabe von Schlagworten ¥ 183N
i [¥] Signatur
ndern Titel-String
[¥] Abstrakt/inhalt
Rechtschreibvorschlige S
71 Medienart

[¥] In der Recherchemaske
In der Trefferliste

BibSonomy

Erscheinungsjahr

_Suchfelder dndern |

Elemente in FIS Bildung:
* Merkliste

History der Suchanfragen

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features

Verbreitung: ca. 52 %
71% (Listen)

43% (History)
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Innovative Features // Suchfunktion @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Autocompletion, Type Ahead
= Eingabeunterstitzung (Suchtermvorschlage entsprechend der Eingabe)
= Unter Rickgriff auf Index von vorhandenen Termen (Schlagworter, Autoren ...)

= z.B. unter Verwendung von AJAX

Econ \/, VIATUELLE FACHBIBLIOTHEK
4+ S WIRTSCHAFTSWISSENSCHAFTEN g es l S

Literatur- und Faktensuche LOTSE Informationsdienste News

m Themen Angebot
Uberblick ~ Anmelden  (Uber SOWIPORT  Partner  Impressum

Suche uberall Merkliste: Suchhistorie Uberblick

Sie suchen soziabwissenschaftliche Informationen? Sie wollen sie geblindelt an einem Ort - schnell und

* Literaturnachweise Tin ek iers  wisens
* Institutionen B our nach Vol yicsenschattier
wissensmana Q| SUCHE > Themerischwerpuinkte DT 10—
wissensmanagement Erweiterte Such > Veranstaltungen SOWIPORT bringt wissenscl) wissenschaftlichkeit nen Quellen an einem Punkt zusamn
stand u stehen diese hier vernetzt | w;
— wissenschaftsanwendung
jement und lAlternative Suchbegriffe:

@ Literaturnachweiss Wissen © Redaktionell aufbereitete s
wissensmanagement - analyse uny 4 Themen finden Sie in > The
wissensmanagement : das magaz, otk Wissenstransfer
wissensmanagement : grundlagen Wissenschaftssoziologie

. . n Tipps und Hilfen
wissensmanagement : theorie und Veranstaltungskalender: | 2 1 Call for Papers: [1]/2] 3
jement : ). P B ot 03.02.2011 - 04.02.2011  Tagung » Informelles Regieren - Entstehung und Wandel, Leistungen und
mssensmnﬂgemem in der prﬂxls/ — b \ DFG 03.02.2011 - 04.02.2011 ‘Symposium » Risk, Social Stratification, and Changes in Institutions
und HB P
03.02.2011 - 05.02.2010 Konferenz ¥ International Conference on Globalization, Higher Education an

03.02.2011 - 05.02.2011  Waorkshop » Qualitative Interviewforschung
03.02.2011 - 04.02.2011  Konferenz > Two Decades without the Soviet Union: Transformations in Eur:

04.02.2011 - 06.02.2011  Tagung » Gaschichte des FrauenfuBballs in Deutschiand
07.02.2011 - 09.02.2011 ‘seminar * From Time to Space? Current Conceptual Challenges in History i
09.02.2011 - 11.02.2011  Konferenz » Asian identities: Trends In 3 Globalized World

09.02.2011 - 10.02.2011  Workshop » Strategies in comparative analysis: multi-level, multi-group anc
10,02.2011 - 12.02.2011  Tagung » Framing als politischer Prozess

> Alle Veranstaltungen im SocioGuide

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features
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Innovative Features // Suchfunktion

Rechtschreibkorrektur

= ,Did you mean ... ?“

= Handling von Null-Treffer-Suchen

AT

Karlsruher institut for

Suchergebnis im KIT-Katalog

Suchanfrage: find ut=wissensmanagment

Zu dieser Suchanfrage sind keine Titel vorhanden!
Machten Sie diese Anfrage wie folgt erneut durchfihren?
Sie "wissensmanagement”

= Als regionale Suche im Bibliotheksportal Karlsruhe (KGK)
» Als Suche im Katalog des Campus Nord

» Als deutschland- bzw. weltweite Suche im Karlsruher Virtuellen Katalog (KVK)

» Im Karlsruher Virtueller Katalog (KVK) mit Fernleih-Option
» Als unscharfe, phonetische Suche

o Staats- und

Universitatsbibliothek
Bremen

Uber uns Service & Beratung Kataloge & Sammiungen Fachinformationen Standorte
Home

q Suche Alle Medien v wisenmanagement

Suche | Merkiiste |

wisenmanagement
Sortierung: Relevanz — Sortierung: Jahr

Keine Treffer in der E-LIB Bremen!

Vertippt? wisenmanagement

Meinten Sie: wissensmanagement ?

Verwandte Themen zur neuen Suche
Computer Supported Cooperative Work E-Learning

Internet Klein- und Mittelbetrieb Know-how-Transfer

Ontologie o> Org. i Lernen 9 g

Pr Semantic Web Soziale Software Strategisches Management
Techni ion Topic map Ul h Wissen Wi g i World
iide Web

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Mein Konto Login
Ausweisnummer

Nutzerdaten vergessan?
Jetzt Konto anlegen und registrieren

(hier geht's zur Medienverléngerung)

Kontakt Literatur verwalten & publizieren

aaad =
»

Bisherige Suchen

wissensmangement [1]
* wissenmanagement [3] *
Liste Idschen

& Lehrbuchsammlung

Tippe! Zeitschrift, gedruckt
= Den Bestand der KIT-Bibliothek-Nord vor 1997 finden Sie z.Zt. unter http://opac.fzk.de/de/qsim_frm.htm! [ -30umal
= Falls der gesuchte Titel tatsachlich nicht in der KIT-Bibliothek vorhanden ist, kénnen Sie ihn zur Anschaffung Dl videa
vorschlagen ... A S
o

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features

Verbreitung: ca. 48 %
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Innovative Features // Suchfunktion @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Suchmaschinentechnologie

Internetsuchmaschinen setzen Standards fir Informationssysteme

Kombiniert mit Ergebnisranking

Erganzend zur herkdmmlichen Datenbankabfrage

z.B. Apache SOLR

H ; ﬁ Katalog fiir die Bibliotheken
71 der Universitat Heidelberg |
®

vufied

The library OPAC meets Web 2.0!

beluna
=

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features 13| 44



@) DIFF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Innovative Features // Suchfunktion

Sortierfunktion Trefferliste
= Unterstlitzung bei der Sichtung der Treffermenge
= Gangige Kriterien: Jahr / Titel / Autor / Relevanz

= Problematik: Relevanzbestimmung

Startseite ~ Suche ~ 4 Listen, Bidiographien und Rezensionen erstelen: Einlogoen oder En kosteniosss Konto snisgen =

| usabiity

= .
S\ Worldcat

Suchergebnis fir: ‘usability"

[ M e, Ergebrisse 110 von 34,314 (.60 seconds)

7] ate Formate (34,314) Aes sususiien fes ieeren Speichern unter:  [Neue Liste]

[T rtices (14244)
B kaptel 3560) L Usability
[ Downioaduarer Actkei (132) von Norbert Gronau;
Intemet-Ressource (8389) Hewn
[ webseite (51 Sprache: Deutsch ' _— . i -
[l Buch 7822y Veriag: Berin Gio 2009
[T Diplomarbeit / Dissertaton
Eio LIBRIS &
[F] E-Book (1202)
Em-krm “2)
Groldruck (1) -6
B z e | Start | Extended search | IndexA-O | Boolean | Subdatabases
] Zotechi, wagazi (50) von Jakob Nielsen; Hoa Loranger - @
Ble.z00 Weeen usabiliy [ search NEITITYAYC)
E-ZetschftE-Magazin (19) Sprache: Deutsch
[Elvides (45) Venag: Mnchen [u.a ] : Addson-Wesiey, 2006
[E] vHs-Kassete (20 Search: usability
Elovo ) _ _
—
E-Video (5) * My libraries *
B a Web Usability = Hits per page: 10 ~ (2] No libraries selected
‘Grenzen Suche von Jakob Nielsen; Hoa Loranger Add
L Sie e, on e : B AZ eaks for it\elf Kelly Braun ... ; [edited by S fbrariia
sunor . it S \aphabotcaly 2
s T s i —
Jakob Nietsen (75) inumber of libraries " (7]
St Mg (73) Availablility
1 Mg  free online (26)
competitive edge, August 25-30, 2002, Montréal, Québec, Libraries
e 2 ‘om Gross, Janet Wesson, - Blekinge tekniska .. (63)
2002 CAN (Centralférbun ... (1)
B Book Meeting « Centrum for Inform ... (2)
V b 't O 8 1 0/ + Chalmers Tekniska ... (126)
er rel u ngo ca . 0 Usability : turning technologies into tools / edited by Paul S. e ibcarss * Fiygvapenmuseum (1)
Adler, Terry A. Winograd show more...
1992
B sook Type
o H « book (378)
(76 % mit Relevanz)
i : I ete. (1)
4. Sz Nielsen, Jakob (auther) ’ s
3 ) 20 libraries
1 S il ineeri e + e-resource (87)
1993. - [New ed.] theses (47)
E Book

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features
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Innovative Features // Suchfunktion

Browsen

= ,Entdeckende” Recherche

= Als Sucheinstieg oder in Kombination mit der Suche
= Auspragungen:

= Tag-Cloud (z.T. kontextbezogen)

Liste mit neuen Titeln

Liste mit neuen Titeln nach Fachgebieten

Empfehlungen zu einem Titel

Nutzergenerierte Listen

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation
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Innovative Features // Suchfunktion @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

R ———

Meinten Sie: zwischenbilanz ?

‘wichtigste Autoren:
H * Pieifer
Browsen - Veranschaulichun : e e s s
Q Gribener, J.; Lingemann, H-F.; Walter, Th. / Eggert, B., 2002 * Wulf
Exemplar(e): bk 4437 « Winterhalter
Exportin ibtex ] [EndNote 1 * Mertins
z ur ] =] Unsere Toptitel
Klostermann, Karin ; Kasziler, Andrea , 2006
Exemplar(e): TB BHV: 1 Exemplar; TB Wirtschaft 1 Exemplar; BB WiWi: 1 Examplar;
Exportin ibtex ] [EndNote 1 Sprachen:
Jahr > (=] 2002-2010

Besseres Ranking fur g I Birgit, 2005 =l
Exemplar(e): zsow 621/216; TB Sozialw. Z Sozw
Exportin ivtex] [EndNote ]

1 1 7 4 1
B

2000- 2002- 2004- 2006- 2008-

Titel: Wi "  intelle} Kapital =] 2002 2004 2006 2008 2010
erfolgreich nutzen und entwickeln ; mit 16
Tabellen =
i issens-
hilanzen
Buch
s Fiip Do, 1 pdf seu::wh:ndh Themen zur neuen
/Rezension:
1SBN: 3540237194 o Arbei Bilanz Effi
Autor(en). Mertins, Kai S0 Erfolgsfak Hi kapital
Verfasserangabe: KaiMertins ... (Hrsg.) Immaterielles Wirtschaftsgut
Ort: Berlin [u.a] Innovationsmanagement  Klein-  und
Verlag: Springer Mittelbetrieb Methode Personalpolitik
Jahr 2005 Wertanalyse Wissen

Bemerkung: XXill, 392 S. ; 24 cm : graph. Darst Wissensmanagement

mehr Bicher bwil 159.5; bwl 087.1
finden:

Keyword:

Erfolgstaitor; Wissensmanagement;

Innovationsmanagement
DDC: 650

Bemerkung Literaturangaben
L

5 Kapital Betriebswintschaft:
nutzen und entwickeln , mit 16 Tabellen

Exportin [RefWorks] [Bibsonomy] [Bibtex ] [EndMote | «# Econlit with fulltext
I (RIS)] < wiso-net

«# Beck Online

Fachportal Padagogik: i i '

Themenkatalog

H . o,
peDOCS (nach Rubriken Dokumentart / padagogische LA T B2 21 7

Teildisziplin / Autor / Zeitschrift, neue Publikationen)

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features 16 | 44



Innovative Features // Suchfunktion

Faceted Search

@) DIFF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

= Drill-Down: Einschrankung der Suchergebnismenge durch Eingrenzung auf

Facetten einer Kategorie

= Voraussetzung: homogene ErschlieBung fir alle Datensatze

= Formale Aspekte eignen sich besser als inhaltliche

inallen Bibliotheken -

wissensbilanzienung

Trefferliste
fiir wissensbilanzierung' 3¢

3 Titel, sortiert nach:  Relevanz -

Meinen Sie...
wissens bilanzierung (17 Treffer)
bilanzierung (938 Treffer)
wissensbilanzen (14 Treffer)

1. @ Integratives Management und Wissensbilanzierung in der Hochschulforschung : Ei und 1 von U
deutschsprachigen Raum
Seyr, Bernhard F. - Fraskfort am Main [u.2.] : Lang, 2006
Innaits
verzeichnis.
T Die Wissensbilanzierung in Bibliotheken : Chancen und Probleme bei der Anwendung des Modells "Wissensbilanz - Made in Germany” ;

Innovationspreis 2010
Klug, Anna Kathrin - wiesbacen : Dinges & Frick, 2010

Inhalts- Go
v | P s

3. Value Reporting : Kanzeption und Perspektiven, Normen, Human Capital Reporting,
Priifung von Value Reporting, Value Reparting in der Unternehmenspraxis
Wiesbaden : Gabler, 2006

Inhalts-
verzeichnis

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features

hterstattung,

Zur Merkliste hinzufuge

Zur Merkliste hinzufugen

&

Zur Merkliste hinzufigen

iche eingrenzen

Eingrenzen

w Standort
o Staats- und Universititsbibliothek (2)
© TuB-Magazin (1)
© HCU Dienstapparat (1)
© HAW Hamburg, Technlk, Wirtschaft und Information 1 (1)
w Verfasser
© Seyr, Bernhard F. (1)
© Klug, Anna Kathrin (1)
» Format
» Sprache
~ Erscheinungsjahr
© 2010 (1)
© 2009 (0)
© 2008 (0)
© 2007 (0)
© 2006 (2)
+ Thema (grob)
© Management (2)
© Bibliothaks- und Informationswissenschaft (1)
© Erziehung, Schul- und Bildungswesen (1)
Thema (fein)
© Deutschiand (2)
© gibliothek {1)
© Geschaftsbericht (1)
© Integriertes Management (1)
o Theorie (1)
mehf...
« Genre
O Dissertationen, Hochschulschriften (1)

El
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Innovative Features // Suchfunktion @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Faceted Search - Veranschaulichung

Relevance ~

S| 7T Webkrauts ... | | Swm« 5. | G Virtuelieba..| Wissensch... | BSBDJi-duche | UpenuUigit..| G©duche-Ve..| @ dearchWid.. @ t-LIbduch...

s with full text online
mitto articies from
'scholarly publications,
including peer-review
Exclude Newspaper Aficles
7] Add results bevond your

library's collection

User experience: back to business
Author: Peter Bogaards and Ruurd Priester
Interactions Vol: 12 Issue: 3 ISSN: 1072-5520 Date: 06/2005 Start Page: 23 ] '
m] Subjects: Digital electronics, United States, Product planning & development, Ei SW'SSb' b
beta

electronics industries

Articie  The design disciplines participating in the digital domain are increasingly caught =
A e vl & ko rpmiece 47 T S 8 tome | by sviseb | Opersvissi | feedback | 2w || meuen |
Availability: Ful Text Onine
Suchen nach alle Biblitheten v/ Suchen

mporare Merkliste E| Zeige Merklisten

¥ Content Type
[ any
[ Joumal Atticle (273,333)

User experience: why do so many organizations believe they own it? report
from a Silicon Valley gathering
Author. Fred Sampsen
m] Interactions Vol 12 Issue: 1ISSN: 1072-5520 Date: 01/2005 Start Page: 7
Subjects: United States, Software industry, User interface, End users, Manypeo| Verbund

Sampsonwfreds@acm.orgWhe owns user experience?According to Don No

; 1DS (25) »
urnal Arti . we all do.A substantial crowd
ey NEBIS (15) »

Availability: Full Text 1DS St. Gallen HSG (12) »
1DS BaselBern (11)»
10S Ziirich Universitat (5) »

Mehr anzeigen ... . P 4 biblotheken @

[reffer eingrenzen

[T eBook (2.200)
mare options

¥ Subject Terms
[l any
[T united states (36,599)

ser experiences

S A Author: Ananymous
12 sicke3 G 7001 B A ion for Computing Machinery. Communications of the ACM Vol: 39 Isp e s
Lall e:ggr:)v:entammmeucal Date: 06/1996 Start Page: 34 - auch fir E
Ei‘ :e ) 12070 Subjects: Users, Information retrieval, US, End users, Telecommunications s Mertins Kai (4) » Verfasser: Alexander Schuster
Dwes me:mp:; Ce 5 ‘513‘ urmal Arieie Users who access joumals electronically have provided feedback on what the Schuster Alexander (2) » Jahr: 2009
AL LGS Sl : lability of datab bility, p .. Atwert Kay, (f).2 ® Buch ® Wetere Ausgaben und Formate
lus (12.206) Becker Manfred (1) » gaben
more options Auaheniily: P Bichler Martin (1) »
Mehr anzeigen . = Wissensbilanzen 3 Biblotheken
¥ Publication Date |der User Experience o sin e
Author: Collomosse, John; Jones, Simon; Rieser, Martin; O'Neill, Eamonn; Ja =
Ii] IEEE Vehicular Technology Magazine Vol § lssue: 1 ISSN: 15565072 Dat Buch (21)» ik
Subjects: TELECOMMUNICATIONS, Mabile radio mobility management, Dep Dissertation/Mastera...
® such ® Wettere Ausgaben und Formate

Mobile communiction, ENGINEERING. ELECTRICAL & ELECTRONIC
Journal Aricie  THIS article reports a user-experience study in which a group of 13 older ad
location-based mobile multimedia senice in the setting of a rural . ‘Wissensbilanzen 8 Bibliotheken

Availability: Ful

intellektuelles Kapital erfolgreich nutzen und entwickeln

Verfasser: Kailertins

Sketching user experiences: getting the design right and the right design 4 Jahr: 2004
Author: Buxton, William s 200 €] ;
, Buch digital und ckt @ A
ISBN: 0123740371 Date: 2007 Pages: 443 p. ¢ 2.+ ® Buch digital und gedru Avekiors Al geber ied Goomets
Ml Subjects: Industrial design 2007 - 2007 (2) »
B Call Num: TS171 B89 2007 seit 2008 (13) » Wissensbilanzen 3 Bibbotheken

Intellektuelles Kapital edolgreich nutzen und entwickeln
Verfasser: KaiMertins ; Kay Alwert; Peter Heisig
nsmanagement (8) » ek 508
Bil (4 :
Immaterielles Wirtsc... e Buch ® Wettere Ausgaben und Formate
) »
U hmen (4
Bibliothek (3)»

e, Verbreitung: ca. 83 %

Inhalt: Thema

Im Fachportal Padagogik:

e Datenbankauswahl
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Innovative Features // Suchfunktion @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

RSS-Feeds (Benachrichtigungsdienst)

Strukturierte Mitteilung bei Veranderungen von Webinhalten

Allgemein fiir neue Titel (oder eines bestimmten Fachgebiets)

Fir durchgefiihrte Suchanfragen mit speziell definierten Parametern

Sinnvoll bei kontinuierlicher Veranderung des Datenbestands

| LGS | o

e LOTSE Informationsdienste

10213140 5]|6|7|8]9|10]| 11| ..
8 slemarkieren 88 Markierungen aufheben  Sortieren nach: Jahr

Eh The ing HR kit : a quide to
S
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Innovative Features // Suchfunktion @@ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

RSS-Feeds (Benachrichtigungsdienst)

Startsete. | Irmambert | EmeBrAT | UserScoems | Nomsat | Inpressn | LOGINEN | WS

Fachportal Padagogik:

peDOCS (RSS mit den neuesten Publikationen
aligemein oder gefiltert nach Teildisziplinen)

: ) o :
o SEeREEe Verbreitung: ca. 62 % (allgemein)

Google

50 % (Suchanfragen)

= = . 2 I8
Diesen Feed abonnieren mit [-_IGoogbe

Feeds immer mit Google abonnieren.

EconBiz: wissensmanagement \/

; b e i
conBiz S WIRTSCHAFTSWISSENSCHAFTEN

Die Rolle der Kunden im Category : ein Einblick in die 1 von C ry M.

Donnerstag, 20. Januar 2011 19:05

in : pitfalls and for Julie Marleen Huysman and Maura Soekijad

i
Donnerstag, 20. Januar 2011 19:04

und Lernen

Regionalentwicklung : Wi
Donnerstag, 20. Januar 2011 19:04

ind : U h iiber den Entwickd: d des Wissensmanagements in KMUs

Donnerstag, 20. Januar 2011 19:02
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Innovative Features //
Datenanreicherung

Catalogue-Enrichment / Mashups

= Bereitstellung externer Inhalte zur Orientierung und Beurteilung, ob ein Treffer
relevant ist (direkte Einbindung / Verlinkung)

= Cover (z.B. Amazon, GoogleBooks)

= Inhaltsverzeichnisse (z.B. DNB)

= Volltexte (z.B. GoogleBooks, PaperC)

= Rezensionen (z.B. Amazon)

= Weiterfihrende Links (z.B. Wikipedia)

[wSeeNEH

= Einhaltung von Standards (hinsichtl. Schnittstellen (z.B. unAPI), Datenformate)
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Innovative Features //
Datenanreicherung

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Catalogue-Enrichment / Mashups - Veranschaulichung

KUG

Suchen :: Trefferliste :: Merkliste

E-Books / USB Kaln - Teilbestand (Online-Vollzugriff)

id 100131745
Verfasser
Titel zen .
Titel lles Kapital erfolgreich nutzer und i W::ﬁ::;"
Ausgabe o i Autor in Wikipedia / Suche
Verlag Springer
Frsch Jahr 2005 zum Autor bei Google Cover
Quelle SpringerLink

Schlagwort G Economics

Notation Winschaftswissenschaften
Basis-Klassifikation 85.62 (Personalwesen)
Basis-Klassifikation 8525 (Betriebliches Rechnungswesen)

Basis-Klassifikation 85.20 (Betriebli Infe ion und K

I1SBN W 9783540237198

1SBN 9783540275190

Volltext-Link reifen Sie hier onlin:

Volitext-Hinweis  Zugriff nur im

Inhaltsverzeichni Digitalisi

Inhaltsverzeichnie M) Digitalisi ichnis (PDF-Format Inhaltsverzeichnis
bibkey T R0BaSeseeL1cRRLCAATA Bl

wDi-nBudllﬂinWledil enwihnt unter. (de} (de)

In ap

FIS Bildung:
e 2.T. Inhaltsverzeichnisse

* Volltexte (peDOCS)

Suchen - Erweiterte Suche

Startseite :: RSS :: Mein KUG :: Hilfe :: Tutorien :: Sitzung beenden

€ g

Behalten Sie diesen Titel:

Volltitel, Text, BibTeX, EndNote

e Verfiligbarkeitsrecherche (Buchhandel)
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Verbreitung: ca. 71 % (Cover)

52 % (TOC)

36 % (GoogleBooks)
26 % (Amazon)

14 % (Wikipedia)

10 % (WorldCat)
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Innovative Features // Datenaustausch @) DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Exportfunktion
= Moglichkeit zur Weiterverwendung von Inhalten in anderen Systemen wie
= Literaturverwaltung (z.B. Citavi, EndNote, Bibsonomy, Zotero)
= Lernplattformen (z.B. Moodle)
= Social-Sharing / Social-Citation / Social-Bookmarking (z.B. Delicous, Bibsonomy,
CiteULike, Facebook)
= Voraussetzung: Anwendung von Standards (Schnittstellen, Datenformate)
= Formate: RIS, BibTeX, XML, OpenURL, RDF, Mikroformate (z.B. COinS, Citation
Microformats, unAPlI)
= Weiterempfehlungsmoglichkeiten flir Datensatze (Email, Social Media ...)

= Tools: z.B. AddThis, AddToAny
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Exportfunktion — Veranschaulichung |

f Im Profil posten

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

ERIC ssonsonsocursimomoscocen | 0

Home | Search ERIC | Our Collection | Thesaurus | AbeutUs | My ERIC

Your search found 239254 results.

Search Results

elp With This Page

Sort By: Relevance

Show: 10 | 20 | 30 | 40 | 50 results per page

Use My Clipboard to print, email, export, and save records. i~ 0 ite My Clipboard

Now showing results 1-10 of 239254, Next 10 >>

Narrow Your Search
Hcollapse 2l Hexpand all
[= Author

Ediger, Marlow (278)
Fraser, Barry (123)
Brophy, Jere (114)
Smith, Carl (104)
Schlenker, Richard (38)
Evertson, Carolyn (75)
‘Sanacore, Joseph (74)

>View More

3 Thesaurus Descriptor

Elementary Secondary
Education (50210)
Teaching Methods (48163)
Higher Education (42983)
Secondary Education (30349)
Elementary Education (26134)
Classroom Techniques (21476)
Learning Activities (20277)

2Vigw Morg

[= Dates
n the last month (73)
In the last 6 months (2068)
In the last 12 months (3025)
2000-2008 (42556)
1990-1599 (78545)

= Audience
Practitioners (71555)
Teachers (45433)
Administrators (3684)
Students (7772)
Parents (4256)
Policymakers (3311)
Researchers (3126)

Search Criteria
(Keywords: dassroom)

Add Search Criteria: Show Onl!__yi:
Full T
AND ~ Keywords (all fields) - ull Text
[ peer reviewed
[ Search | [ Clear |
He articles

[ ep bocuments

+Back to Search | »New Search | » Save this Search | [JJRSS Feed | Share This Search

1. Identity in Music: Adolescents and the Music Classroom (E)898047)

Author(s): Saunders. J. A. Pub Date: 2010-09-00
Source:  Action, Criticism, and Theory for Music Pub Type(s):  Journal Articles; /| [B CiteULike " Delicious
Education, v9 n2 p70-78 Sep 2010 Descriptive (] E-mail || Favoriten
Peer-Reviewed: Yes €3 Facebook 2§ Google
BY stumbleUpon |l Twitter
Descriptors: 7 £ Typepad WordPress
Creativity; Music Education; Music; Adolescents; Interpersonal Relationship; Foreign Counl Mehr... (16]
Teachers; Teaching Methods; Student Motivation; Student Participation; Classroom Enviro ohr... (16}
Attitudes; Secondary School Students; Peer Influence; Teacher Influence Setting
Abstract:

Music teachers may feel most comfortable teaching the music they know, in the way that they were taught
and in the way that they were taught to teach it. Music and the teaching of music is a strong part of their
professional musical identity. Adolescents have 3 passionate attachment to music but insist that this must be
on their tarms, which may imply "other than classroom ©Show Full Abstract

Related Ttems: Show Related Items
Full-Text Availability Options:

Help Finding Full Text | Find in a Library | Publisher's Web Site

Was machst du gerade?

ERIC - ion Center
http:/feric.ed.gov/ERICWebPortal detail?...
o, Badk to Search Results Help Permalink _/* */ Share this record
lvonl

[F] Kein Miniaturbild

Einbindung einer
Lesezeichen/Weitersagen-
Funktion (z.B. nach Facebook)
liber das Tool AddThis

[ Stattdessen als Nachricht versenden
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Exportfunktion — Veranschaulichung Il

KUG

Suchen :: Trefferliste :: Merkliste

USE Kaln
id 5551467
Verfasser W G Nielsen, Jakob
Einheitstitel Designing web usability <dt.>
Titel Designing Web usability
Vorlageform Verfasser Jakob Nielsen
Ausgabe 2., iiberarb. Aufl
Verlagsort Minchen
Verlag Markt + Technik
Ersch. Jahr 2001
Ersch.Land DE
Umfang 3948 1.
Gesamttitel Digital studio pro
Frithere Ausg. 1. Aufl. u.d.T.: Nielsen, Jakob: Erfolg des Einfachen
Sprache ger
Medienart a
Schlagwort G World Wide Web
Schlagwort G Web-Seite
Schlagwort G Gestaltung
Notation 54 82 (Textverarbeitung)
Notation 54 32 (Rechnerkommunikation)
ISBN W 3.8272-6206-2
bibkey 158695ab836174385e3bb93565def952
Ausleihe/Exemplare
Besitzende Bibliothek Standort Signatur Ausleihstatus Ausleihsystem
USB Kélin Hauptabteilung / Magazin 32A8646 SAB / ausleihbar I} Weiter

In anderen Katalogen

Titel mit der ISBN dieses Titels sind auch in folgenden anderen KUG-Katalogen vorhanden:
1. Regionales Rechenzentrum (RRZK)

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Suchen @ Erweiterte Suche

Startseite 11 RSS 11 Mein KUG :: Hilfe :: Tutorien :: Sitzung beenden

<4 4

Behalten Sie diesen Titel:

An BibSenomy senden @ In die Merkliste
@) Als Mail verschicken [ Abspeichem

Andere Fori

Volltitel, Text, BibTeX, Endhote

Literaturliste ©

Ubernahme dieses Titels in eine neue Literaturliste:

dffentlich [~
Tagging @
Eingabe neuer Tags

Entdecken Sie weitere Titel iiber:

Empfehlungen

Trawis, Dave

E-commerce usability, Tayler & Francis 2003 (4 Nutzer) [suchen
Nielsen, Jakob ; Tahir, Marie

Homepage usability, New Riders 2002 (3 Nutzer) [suchen]

Balzert, Heide

Webdesign & Web-Ergonomie, W3L-Verl. 2004 (3 Mutzer) [suchen]

BibSonomy Tags =
Suchen?

Verwandte Personen =

it

Frankfurt am Main, 12. Mai 2011 | FIS-Tagung | Alexander Schuster | Innovative Features

25| 44



Innovative Features // Datenaustausch (@) DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Exportfunktion | Verbreitung: ca. 52 % (EndNote)
38 % (RefWorks)
33 % (BibTeX)
19 % (Text)

19 % (COinS)

FIS Bildung:

e Datenexport (Citavi, Endnote, : . . '
Zotero, Refworks) Verbreitung: ca. 55 % (Email)

5 o
e Email 31 % (Delicious)

20 % (AddThis / AddToAny)

17 % (Connotea)

14 % (Facebook, Twitter)

7 % (Bibsonomy)

30 % (Permalink, dauerhaft erreichbare URL)
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Facebook & Co.

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

= ,Priasenz dort, wo der Nutzer sich aufhilt” (eigenes Profil zur Interaktion)

= u.a. Empfehlungsdienst (s.o0.) BEZZZE

ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

pinnwand  Info  EconBiz  EconStor  EconDesk  Willkommen >
Allgemeines

ort: Dissternbrooker Weg 120
klml -Informationszentrum Kiel, Germany, 24105
uh.ulnfmmcmn Info: Die ZBW im Internet: http: /fwww.zbw.eu/
or Economics
Folgen Sie uns auf Twitter:

http://twitter.com/ZBW_news

Auch der ZBW-Direktor Klaus Tochtermann twittert:
hittp:/ftwitter.com/ktochtermann

Detaillierte Informationen

] Webssite: http:/fwww. zbw.eu
ttp:/fwww. twitter . com/ZBW _news
http:/ftwitter.com/ktochtermann

Mo -Fr: 09:00 - 19:00

Beschrebung: Die ZBW - Leibriz- hfwmmzmmwmcbaﬁ ist die weltweit
groBte Speziabibliothek fur Wirtschaftswissenschaften mit Sitz in Kiel
und Hamburg. Mfgd)e hmaz&wmﬂ:vammm

Verbreitung: ca. 12 % (Twitter)

10 % (Facebook-Prasenz)

Ziel der ZBW ist es, ihren Kundiny
Serviceleistungen anzubleten, deeheefﬁﬂmkmdeﬁdmve

Allgemeine Die ZBW am Standort Hamburg:
7 % (Blog) W
tieg 21
(] g 20354 Hamburg
Tel. +49 (0) 40 42834-219
Mo - Fr: 09:00 - 20:00
o . Ort: ort: %:lembrwku Weg 120
i , Germany, 24105
Dust Weg 120
5 A) ( F I I C k r) el, Germany, 24120'; Facebook-Seite; hittp:/ fwww. facebook.com/DieZBW

Info:
Die ZBW im Intemet:
hittp: ffwww.zbw.eu/ E-Mail: info@zbw.eu

% (Y b oo T
F Sie uns auf Twitter: efon: +49 (0) 431 8814-555
2 o o u t u e ﬁﬁn:h’l‘l\liﬁl:-sm/ZBW_pem Webseite: hittp:/fwwr zow.eu
hittp:fwww. titter.com/ZBW_news
Auch der ZBW-Direktor Klaus http:/twitter com/ktochtermann
tuittert:

475 Personen gefalit das
‘
) & K &
Kerstin John Britta Geb
biolachack  Maun.

Werbeanzeige erstellen

Facebook-Seiten

die du bereits magst.

Weitere Werbeanzsigen
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Innovative Features // a DIPF
User-Generated-Content

und Bildungsinformation

Moglichkeit zur Partizipation der Nutzenden
= Tagging, Bewerten, Kommentieren, Rezensionen schreiben
= Aspekte zu User-Generated Content:
= Sollen entsprechende Funktion an eine Registrierung gekoppelt sein?
= Sollen Beitrage offentlich oder wahlweise privat sein? Sind sie Mittel zur
Kollaboration oder individuellem Informationsmanagement?
= Konnen Inhalte von anderen Angeboten ibernommen werden (z.B. Amazon,
Bibsonomy)?

= Problematik: Qualitat, Kontrolle, Erreichen einer kritischen Masse
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User-Generated-Content

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Moglichkeiten zur Partizipation — Veranschaulichung |

KUG

Suchen :: Trefferliste :: Merkliste

USB Kiin

id 5651467

Verfasser W G Nielsen. Jakob

Einheitstitel Designing web usability <dt.>

Titel Designing Web usability
Vorlageform Verfasser Jakob Nielsen

Ausgabe 2., tberarb. Aufi.

Verlagsort Mianchen

Verlag Markt + Technik

Ersch. Jahr 2001

Ersch.Land DE

Umfang 3948 :

Gesamtitel Digital studio pro

Friithere Ausg. 1. Aufl. u.d.T.: Nielsen, Jakeb: Erfolg des Einfachen
Sprache ger

Medienart a

Schlagwort G World Wide Web

Schlagwort G Web-Seite

Schlagwort G Gestaltung

Notation 54 82 (Textverarbeitung)

Notation 54 .32 (Rechnerkommunikation)
1SBN W 3.-8272-6206-2

bibkey 158895ab838174385ee3bb93565def952
Ausleihe/Exemplare

Besitzende Bibliothek Standort Signatur

USB Koln Hauptabteilung / Magazin 32A8646

In anderen Katalogen

Titel mit der ISBN dieses Titels sind auch in folgenden anderen KUG-Katalogen vorhanden:
1. Regionales Rechenzentrum (RRZK]

BibSonomy

Funktion zur Vergabe von Tags
zu einem Datensatz. Tags
koénnen als offentlich oder

privat typisiert werden.

Ausleihstatus Ausleihsystem
SAB | ausleihbar [’ Weiter

Suchen @ Erweiterte Suche

Startseite :: RSS :: Mein KUG :: Hilfe :: Tutorien

<

Behalten Sie diesen Titel:

An BibSonomy senden V&2 In die Merkliste
ﬂ Als Mail verschicken E Abspeichern
(=) Ausducken D Permanenter Link
Andere Formate o

Volltitel, Text, BibTeX. EndNote

Literaturliste @

Ubernahme dieses Titels in eine neue Literaturliste:
affentlich [~

Tagging
Eingabe neuer Tags

decken Sie weitere Titel uber:

Empfehlungen

Travis, Dave

E-commerce usability, Taylor & Francis 2003 (4 Nutzer) [suchen]
Nielsen, Jakob ; Tahir, Marie

Homepage usability, New Riders 2002 (3 Nutzer) [suchen

Balzert, Heide

Webdesign & Web-Ergonomie, W3L-Verl 2004 (3 Nutzer) [suchen]

BibSonomy Tags ©
Suchen?

Vi di -

1 Sitzung beenden

>

it

m
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User-Generated-Content

und Bildungsinformation

Moglichkeiten zur Partizipation — Veranschaulichung Il

Startseite ~ Suche ~ &ﬁ* Listen, Bibliographien und Rezensionen erstellen: Einloggen oder Ein kostenloses Konto anlegen
Gworldcat [ suche |
Enweiterte Suche ~ Bibliothekssuche

W) Ziteren/Exporteren  # Drucken (x4 E- B3 Lesezeichen hinzufiigen & anderen mitteden o Permalink

[E] inde Liste aufnehmen () Tags hinzufigen | Eine Rezension verfassen  Bewerten Sie diesen Titel: 77777777

Ahnliche Titel
Verfasser/in: Jakob Nielsen; Hoa Loranger

Themen
Verlag: Minchen [u.a.] : Addison-Wesley, 2006. Web-Seite -— Gestaltung —

Benutzerfreundiichkeit
AusgabelFormat  [Jj Buch : Deutsch  Ale Ausgaben und Formate anzeigen

Bewertung: Wrtrdrsy (noch nicht bewertel) DDniRuum-V:rfmnSieu:_

Verbreitung: ca. 21 % (Tagging)

€ Services fiir diesen Treffer:

5l Lokaie Services fir Gesen Tael sustionden 21 % (Kommentieren)

QFY IR Trier (Teat 17 und NIPFY

19 % (Rating)

17 % (Rezensionen)
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Innovative Features //
Recommender-Dienst

Empfehlungen
= Ansatz zum Browsen
= Ahnliche/verwandte Titel
= Empfehlungen fir weitere Suchanfragen (Vorschlage fiir Suchbegriffe)
= Empfehlungen im weiteren Sinne: Titel mit gleichem Schlagwort / Sachgebiet /
Reihe / Autor (Verlinkung von Datensatzen)
= Software-Losung: z.B. BibTip [B'bT'p oL

belugc. @@E@ | Merkliste: 0 Eintrage | Mein beluga: Einloggen oder Neu anmelden
in allen Bibliotheken v

Web Usability

Jakob Nielsen; Hoa Loranger

Ahnliche Titel

Verfasser: Nielsen, Jakob
« Webdesign & Web-Usability : Basiswissen fiir Web-Entwickler
Auflage: [Nachdr. der Ausg. 2006] (Bakzert, Heide, 2009)
Erschienen: Miinchen [u.a.] : Addison-Wesley, 2008  Web Usability
Umfang: Xxill, 395 5. (Nielsen, Jakob, 2006)
© Web usability : racket surgery made easy
nnnnnnn ISBN: 978-3-8273-2763-5 m, 3827324483, 978-3-B273-2448-1 H
nnnnnnnnn (Krug, Steve, 2010)
Originaltitel: Prioritizing Web usability <dt.> i i
Google rig] 3 ity * Eyetracking web usability
:‘ Prevew Sprachen: Deutsch (Nielsen, Jakob, 2010)
= n 2 o |eitfaden Web-Usability : Strategien, Werkzeuge und Tipps fiir mehr Benutzerfreundlichkej)
Themen: Betriebssysteme <Informatik>
(Puscher, Frank, 2009)

Informatik - o
o Prioritizing web usability
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Recommender-Dienst

Empfehlungen - Veranschaulichung

H ’ Katalog fir die Bibliotheken
der Universitat Heidelberg

@ DIFF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Einfache Suche || Erweiterte Suche || Konto |[ Merkiiste || Fernleine || Leihstelle: ue atstact | 82 Hilfe s8] A

@ Zuriick zur Trefferiibersicht und Suche
Treffer 3/4 B zur Merkliste hinzufigen §& Persénliche Notiz

& Druckansicht Kategorieformat
BibTex
Endnote

Status: nicht ausleihbar| ggn;mrrt: IUI pll;tégl . v/
. « . ndort: Universitatsrechenzentrum
BibTip in FIS Bildung Exemplare: She unten

Autor: Nielsen, Jakob @
Titel: Designing web usability
Einheitssacht.: Designing web usability <dt.>
Titelzusatz: [Erfolg des Einfachen]
Verf. Vorlageform: Jakob Nielsen
Ausgabe: 2., Uberarb. Aufl,

Statistik (1.-10.5.2011): e
Tite|anzeigen Uber Empfeh|ung: ca. 3260 Verlag: Markt-und-Technik-Verl.

ISBN: 3-8272-6206-2

Titel fur die es Empfehlungen gibt: ca. 28.000 g T seg272:62000 22
Verfligbare Empfehlungen: ca. 400.000 . u.,.?:n“g';iﬂglsﬁ h
Serie/Reihe: Digital st.ugdir:F;r;DarSL

Friihere Ausgabe: 1. Aufl. u.d.T.: Nielsen, Jakob: Web Design - Erfolg des
Einfachen / f

Sprache: ger
URL: Inhaltsverzeichnis: http://www.gbv.de/dms/ilmenau
/toc/334382890.PDF

Schlagworte: (s)World Wide Web / (s)Web-Seite / (s)Gestaltung
RVK-Notation: ST 252
AP 15860

Verbreitung: ca. 64 % SWB-PPN: 09513526

seit April 2011

ZAndere Nutzer interessietsen sich

auch fiir:

» Jakob Nielsen's Web Design -
Erfolg des Einfachen / Nielsen,
Jakob; 2000

= Qualitat im Web / Schweibenz,
Werner; 2003

» Usability engineering / Nielsen,
Jakob; 2001

» Web usability / Manhartsberger,
Martina; 2002

» Methoden der Usability
Evaluation / Sarodnick, Florian;
2006

» Don't make me think! / Krug,
Steve; 2006

mehr ...
grovided by BibTip ¥

# Titel aufnehmen in: Bibsonomy
[L Titel in: LibraryThing

Rechenzentrum der Universitat
Signatur Inst: 10111

33 % (explizit) Bibliothek/Idn: RE / 34010186,6

InventarNr: B7053
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Bewertung: &% % (3.56 von 5)
7 Nutzerrezension(en)

O AODTHIS

32|44




Innovative Features // Visualisierungen @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Visualisierung
= Als Suchunterstitzung (inhaltliche ErschlielSung)

= Tag-Cloud (z.B. Schlagwaorter)

= Begriffsnetz zum Suchbegriff (Synonyme, verwandte Begriffe etc.)
= Zur Informationsaufbereitung (Georeferenzierung, z.B. GoogleMaps)

= Als Mittel zur Orientierung (lcons)

Bibliothek Homepage | Bibliotheksausweis bestellen | Neues Konto anlegen Login

Deutsch ~
= - J t Alle Felder A Enweitert TagCloud
TUEiningl et
Suche in: ¥ Katalog ) Weblog ¥] webseite [T TUBdok

Browse By Tag

2010 Top i i ge i Basic sein Bernd DEStEllt Bibliothek sisiicthex 2 0 blog
Bundesgartenschau CMS DIN-NORMEN Einfihrung EXCel facebook FIUid Freitag Gender Geschiecnt. globale Verschmutzung Hamburg-info
HA_MBW Held runs } ! i i i Intro. iphone Joomla katze
wndiTechnik microblogging Mobilitatsvernalten oss Semesterapparat

atra ship design Signaturfehler Twitter vea visual Zs_BAND
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Innovative Features // Visualisierungen o

Visualisierung — Veranschaulichung |l

Begriffsnetz zum
Suchterm (u.a. mit
Ubersetzungen,
Schreibvarianten,
Assoziationen)

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

' ~ Queens Library

Enrich your life”

My Account ™™ | My Queens Library

Renew & Requestitems | Web Membership

Print this page &b

Results 1 - 10 of 111 for user sorted by: I -

Building the realtime user experience

Ted Roden

Includes index.

Call number: 006.76 R

Year: 2010

Subject: Web sites, Web site development, Human-computer
interaction, Design

Found experience (1) user (1)

Designing the iPhone user exgﬁrience

a user-centered approach to sketching and prototyping iPhone apps
Suzanne Ginsburg

Includes index.

hauser

write
survive inexperience

microsoft office

interface
guide
system jibrary Call number:  004.1675 iPhone G
Yea 2011
Sub iPhone (Smartphone), Application software,
Programming, Development
Found: user (2) experience (1)

understanding

Web navigation

designing the user experience

Jennifer Fleming

System requirements for accompanying computer disc: Web browser;
CD-ROM drive.

web level Call number:  004.678 Internet F

1998

Web sites, Design, Marketing, Registration with search
engines, Management

Found: experience (1) user (1)

Bjern Christoffer Thorsmashlum Furuknap

Includes index.

reference

window
internet

computer Call number:  004.682 SharePoint F

2009

Expert's voice in SharePoint

Web site d ent, Web sites, D
programs,

are

series site £
Found: experience (1) user (1)

Desigrnlng the mobile user experience
B. Ballard

Call number:  621.3845 B

e 2007
Mobile communication systems
experience (1) user (1)

usar
inexperienced undergo

live to see

[l Speling variation

>

Select Location

Showing results from:
All locations -

Refine

Library format

> Books (97)

» Websites and Computer
CDs (10)
Computer file (10)
Videos and DVDs (4) L4
Books on Cassette or CD (1)
Sound recording (1)
Author

» Montparnasse Multimdia

(Firm) (3)

» Goldstein, Neal (2)

> Lionsgate (Firm) (2)

» 179 more...
Subject

» Web sites (3)

> Operating systems

(Computers) (2)

» Digital video (5)
> Business (4)
>
>

iPhone (Smartphone) (3)
169 more...
Series
> =-For dummies (5)
> Hands-on experiments for smart
kids (2)
> Instruction report ; (2)
» 22 more...
Corporation
Federal Bureau of B
Investigation (2) z
United States (2) 2
Daytona 500 (Automabile
race) (1)
National Football League (1)
Geographical
» United States (9)
> Estados Unidos (2)
> Outer space (1)
> 8 more...
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Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Visualisierung — Veranschaulichung Il
LIBRIS#

HELP | PA SVENSKA | PREFERENCES | MY LIBRARIES | CLEAR HISTORY

LT nsuw savepy ooy su sserus,

B Book
» Abstract + Reviews * Subject headings

T , : o
SAVE CITE EMAIL  *Permalink w m [[] My libraries Q
Title in Google Book

Getit  Other editions Search:
Measuring the user ...

oth o | i = i : National Lib
< Tk, Tom: Mesruri». ‘ search | Index A-O | Boolean | Subdatabases Search history “of Swedan |

Loan | Interiibrary san/request Q0| | itand s samech bs
“ - Google & > Measuring the user ...
Title available at & libraries. % Hide map * Expand list Google Boak Search
« Google Scholar

* Scirus
LibraryThing

¥ Search further

Overview Details More titles by o
= Tullis, Tom (Thomas)

« Albert, Bill (willia ...

More titles about

® Anvandargranssnitt

- User interfaces (Com ...

user experience : collecting, analyzing,
usability metrics / Tom Tullis, Bill Albert

as) (author)
# User interfaces (Computer
) (auther) systems)
558-4 I’j (Print) - Measurement.
n Kaufmann, c2008 « Technology assessmen ...
R . 5 Series
Kaufmann series in interactive technologies Read excerpt Q « The Morgan Kaufmann series
=] in interactive technologies

t (Google Book Search) ®
Other versions

» Libraries in northern Sweden (1) « Tullis, Tom: Measuri ...

» Libraries in Stockhelm (1)

ews *Subject headings .

¥ Search outside LIBRIS

Title in Google Book 0
Search:
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Extend your search to:

i isi - Google
Vlsua|ISIerung der Title available at 6 libraries| Expand list .G e
G G oogle Book Search
Verfugbarkeit - Google Scholar
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» Libraries in eastern Sweden (1) ADD AS FAVOURITE
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Innovative Features // Apps, Widgets @ DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Anwendung fiir Mobile Devices

= Eigene App vs. Eignung fir mobiles Internet (optimiert fir kleine Displays und
Bedienungsweisen)

= Mobile Surfer in Deutschland: 17 % (A: 31 %, CH: 27 %)

= Native App: + Funktionalitaten, + Imagegewinn, - heterogene Plattformen

= Optimierte Webanwendung: + geringerer Entwicklungsaufwand, - muss
Erwartungen an Standard-OPAC erfillen

= Bsp. OPACplus mobil der BSB

Widget

= ,Dort prasent sein, wo der Nutzer sich im Web aufhalt.“(z.B. iGoogle, Pageflakes,
Netvibes)

= Bsp. GBV
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Innovative Features // Apps, Widgets

Apps - Veranschaulichung
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Bildungsforschung
und Bildungsinformation
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Innovative Features // Apps, Widgets

Widgets - Veranschaulichung

Web Bilder Videos Maps News Shopping E-Mail Mehr v

iGoogle —

Google-Suche | | Auf gut Gliick!

#, Diese Seitgim als meine Google-Startseite anzeigen. iGoogle als STarseneds

(= Startseite
Google Kalender
CNN.com
Wetter
Schlagzeilen
Datum & Uhrzeit
SPIEGEL ONLINE - ..

Google Blog-Postfi... Einfache Suche des GBV zur
© httpiiws... = Einbindung in die persénliche
Suche im Gemeins...

iGoogle Startseite

Aldualisierungen
Freunde

= Chat
Kontakte durchsuch

® Alexander Schust
Status hier festi v

Optionen¥  Kontakt
hinzufiigen

Fiigen Sie ein Design hinzu, um Ihre iGoogle-Seite nach Ihren Winschen zu gestalten.

Werbung - L -D: immungen - Hilfe - Uber Google - iGoogle in English

®2011 Google

DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

schuster_¢ de | Klassische Startseite | Ei v | Hilfe | Abmelden
FuBb | Design Klassisch andern | Gadgets hinzufiigen »
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Weiterentwicklung des Fachportals @@ DIPF

Bildungsforschung

P I a n u n ge n und Bildungsinformation

Personalisierung

= Kooperativ mit dem Bildungsserver (ein Nutzerkonto fiir alle DIPF-Angebote)

= Listen, Such-History, Speicherung von Suchanfragen

= Moglichst kein Zwang zur Registrierung als Bedingung zur Nutzung zusatzlicher Features (Speicherung
sessionbasierter Inhalte fiir 1 Monat)

= Registrierung tiber Open ID?

Unterstltzung der Suchfunktion

= Type-Ahead: Testbetrieb basierend auf System Elixier (Onlineressourcen der deutschen Bildungsserver)
= Drill-Down (Einschrankungsmaglichkeiten erweitern)

» RSS-Feeds ausbauen

Datenaustausch und Datenanreicherung

= Einbindung von Inhaltsverzeichnissen als Standard
= Optimierung der Exportfunktion (einzelne Titelvollanzeigen, Zitations-Standards wie z.B. APA)

= Social-Sharing: Anknlipfung an andere Angebote (liber Einsatz von AddThis)
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Weiterentwicklung des Fachportals @@ DIPF

Bildungsforschung

P I a n u n ge n und Bildungsinformation

User-Generated-Content

= Erfahrungen des DBS zu Tagging-Plattform abwarten (,,edutags — social tagging, social bookmarking)

= Gesamtkonzeption im Rahmen einer DIPF-Strategie

Visualisierung

= Verwendung von graphischen Elementen prifen

&= %
= Einbindung von Tag-Clouds als Visualisierung der Trefferumgebung prifen "'feg's‘e’ 0=
7 Adabey

}.-':"»."" N
/*"Reglster

» Gesamtkonzept zum Einsatz graphischer Elemente

Site-Design

= gewachsenes” Navigations-, Interaktions- und Gestaltungskonzept tberprifen und ggf. anpassen

=) Umsetzung von Funktionalitaten fir alle Bereiche des Fachportals moéglichst homogen
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Diskussion - Fragestellung

Nutzerorientierte Features in Fachportalen: Wo lohnt sich der Aufwand?

Aspekt Personalisierung
»Ist es problematisch, wenn der Service in verschiedenen Versionen angeboten wird?«

Aspekt Suchmaschinentechnologie

»Ist die FIS-Datenbasis geeignet fiir den Einsatz von Suchmaschinentechnologie? Eignen
sich Rankingverfahren des Web fir Literaturnachweisdatenbanken? Welche alternativen
Konzepte gilt es anzudenken (z.B. Bradfordizing)?«

Aspekt Browsing
»Konnen professionell zusammengestellte Literaturlisten zu einem Thema bzw. einer
Fragestellung als zusatzlicher Service angeboten werden?«
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Diskussion - Fragestellung

Nutzerorientierte Features in Fachportalen: Wo lohnt sich der Aufwand?

Aspekt User Generated Content

»In welchem Kontext ist eine Teilhabe von Nutzenden sinnvoll? Was soll Zielsetzung dabei
sein? Wo liegen Probleme (Angebotsqualitat, ,,Einfluss der Wenigen®, ...)?«

Aspekt Datenanreicherung

»Welche zusatzlichen Informationen bzw. Daten sind fir den Nutzenden von Interesse?
Was liefert einen tatsachlichen Mehrwert?«

Aspekt App

»Vernachlassigbarer Hype oder Zukunftsperspektive? Wie kdnnen sinnvolle Anwendungen
aussehen?«
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Diskussion - Fragestellung

Nutzerorientierte Features in Fachportalen: Wo lohnt sich der Aufwand?

Allgemeine Fragestellungen

»Wie kann eine effektive Suchunterstiitzung zukiinftig aussehen, die eine intuitive
Anwendung von Funktionen erméglichen?«

»Wie steht es um die Akzeptanz automatisierter Verfahren, die der Nutzer nicht
nachvollziehen kann?«

»Den Nutzenden dort abholen, wo er sich aufhalt. Mittel der Existenzsicherung oder
Existenzgefahrdung?«
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DIPF

Bildungsforschung
und Bildungsinformation

Vielen Dank!
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Neue Features im Web: Suchunterstiitzung / Web 2.0 / Mehrwertdienste - Eine Ubersicht

Feature

I Beschreibung

I Chance (Pro)

[ Herausforderung (Contra)

Personalisierung
52%, 71% (Listen),
43% (History)

* Registrierung

e An den Nutzer gekoppelte Funktionen
(Listen, History, Tagging ...)

e Gestaltung nach persodnlichen
Praferenzen

+ Erweiterter Funktionsumfang
+ Nutzerpartizipation

+ Nutzerbindung

+ zusatzlicher Rechercheansatz
(Titellisten, Tags)

Hemmschwelle Registrierung
Verschiedene Versionen des Angebots
Hoher Entwicklungsaufwand

Erhohter Speicherplatzbedarf

Autocompletion
24%

e Automatische Erganzung der
Suchanfrage (Vorschlage zu
Suchtermen)

+ Eingabeunterstiitzung
(Fehlervorbeugung, Begriff-Vorschlage
erweitern Suchvokabular des Nutzers)
+ Kann zu verbesserter Treffermenge
flihren (geeignete Suchterme)

Gefahr nicht sinnvoller Vorschlage
(Vertrauen ins Angebot?)
Abhdngigkeit von Datenbasis und
Verfahren

Rechtschreibpriifung
48%

e Suchbegriffe werden zeitgleich zur
Suchanfrage auf korrekte Schreibweise
gepruft

+ Handling von Null-Treffer-Suchen
+ Fehler-Handling

Gefahr nicht sinnvoller Vorschlagen
(abhéngig von Datenbasis)
Abhdngigkeit von eingesetztem
Verfahren

Suchmaschinen-
technologie

* Index
* Ranking

* Anmerkung: Sollte herkdmmliche

Retrievalmoglichkeiten erganzen und
nicht ersetzen

+ Nutzergewohnheiten

+ Hilfe bei mangelnden
Retrievalkenntnissen auf Seiten des
Nutzers

Mangelnde Transparenz eines Rankings
Definition von Relevanz

Komplexe Suchanfragen nicht moglich
Treffer am Ende der Liste werden ggf.
nicht beachtet

Sortierfunktion fiir
die Trefferliste
81%, 76% (Relevanz
als Kriterium)

e Kriterien: Relevanz / Jahr / Autor (A-Z)

/ Titel (A-Z)

e Anm.: Nutzer sichten Trefferliste

meist nicht vollstandig

+ Optimierung der Trefferhandhabung /
Sichtung der Treffermenge

Relevanz-Ranking
Erfordert homogene ErschlieBung
hinsichtlich der Kriterien

Browsing
36%

* Explorative Recherche / Stobern im

Datenbestand

* Verschiedene Formen (formale und

inhaltliche Aspekte: z.B. neue Titel,
Tag-Cloud, Empfehlungen)

+ Erweiterte Recherche-Option

+ Unterstitzt Suche bei vagem
Informationsbedarf

+ Entdecken von Titeln, nach denen
nicht explizit gesucht wurde

Unspezifischer Browsingansatz wenig
hilfreich, da Nutzende mit bestimmtem
Informationsbediirfnis recherchieren
Abhéangigkeit von Systemvorgaben
(mangelnder Einfluss durch Nutzer?)
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Faceted Search

Nachtragliche Einschrankung der

+ Unterstltzt mehrstufiges

Heterogenitat bei Datenerschlielung

83% Treffermenge anhand verschiedener Recherchieren (nachtrégliche Facetten mit inhaltlichem Bezug
Facetten (Auspragung von Kategorien) = Prazisierung der Suche) schwierig
+ Bessere Handhabung der Probleme der Handhabung (kann das
Treffermenge Website-Design komplexer machen)
+ ErschlieBung wird explizit
RSS-Feeds * Automatischer + Leicht zu handhaben und umzusetzen Sind Feeds bekannt?

62% (allg.), 50%
(spez.)

Benachrichtigungsdienst fir
Veranderungen

Varianten: allgemeine Feeds,
spezifizierte Feeds (z.B. definierte
Suchanfrage)

+ Etabliert

+ Kommt dem Nutzer entgegen
(Informationsbiindelung, erspart eigenes
aktives Suchen)

Werden Feeds gelesen?
Moglicherweise sinkende Zugriffszahlen
Fragliche Eignung fir FIS mit
vierteljahrlichem Update

Datenanreicherung
71% (Cover), 52%
(TOC), 36%
(GoogleBooks), 26%
(Amazon), 14%
(Wikipedia), 10%
(WorldCat)

Einbindung zusatzlicher Inhalte (Cover,
TOC, Rezensionen, Volltexte,
Wikipedia-Artikel ...)

Quellen: z.B. GoogleBooks, Amazon,
Wikipedia, WorldCat

+ Zusatzliche Informationen zur
Beurteilung eines Titels
+ Kein Pflegeaufwand fir Inhalte

Rechtliche Aspekte (Urhg,
Nutzungsbedingungen anderer)
Abhadngigkeit von anderen Anbietern
Durchsuchen externer Inhalte ggf. nicht
moglich

Heterogenitat

Datenaustausch
Formate: 52%
(Endnote), 38%
(RefWorks), 33%
(BibTeX), 19% (Text),
19% (COinS)

Export: 55% (Email),
31% Delicious, 20%
(AddThis), 17%
(Connotea), 14%
(Facebook/Twitter),

7% (Bibsonomy), 30%

Permalink

Exportfunktion (in lokale oder
webbasierte Systeme),
Literaturverwaltung, Social Networks,
Bookmarking, Lernplattformen

+ Daten kénnen weiterverwendet
werden

+ Verknlpfung >> erhohte Reichweite
+ Marketing-Effekte

Vielzahl an Plattformen und Formaten
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Social Media / Social
Networks

12% (Twitter), 10%
(Facebook), 7% (Blog),
5% (Flickr), 2%

Networking, direkte Interaktion/
Kommunikation mit dem Nutzer
Inhalte teilen (alternativer Zugang)

+ Prasenz im Umfeld des Nutzers

+ Vernetzung explizit und nachhaltig
+ Marketing-Effekt

+ Geringer Aufwand

Frage der Nutzung: Trennung zwischen
privatem und professionellem Kontext
Dauerhafter Pflegeaufwand

(Youtube)
User-Generated Tags, Kommentare, Rezensionen, + Nutzerbindung durch Partizipation Aufwand beim Nutzer
Content Notizen, Rating + VergrolRerung der Datenbasis Eher selten genutzt

21% (Tagging), 21%
(Kommentieren), 19%
(Rating), 17%

Option: offentlich / privat
Variante: durch Einbindung anderer
Angeboten

+ ,Sprache” der Nutzer

Aufwand fir Kontrolle (Missbrauch)
Unscharfe bei Suchen liber User-Tags
Einfluss einer Minderheit (kritische

(Rezensionen) Masse)

Recommender- Allgemeine Verknupfung von Titeln + Rechercheunterstiitzung (Browsing) Statistik vs. ind. Nutzerpraferenz
Funktion untereinander (z.B. verlinkte + Optimierung der Suchanfrage Mangelnde Transparenz

64% (allg.), 33% Schlagworter) + Verfligbarkeit ,fertiger” Tools Dauerhafte Lizenzkosten bei
(expl.) Expliziter Empfehlungsdienst (weitere ~ + Entdeckende Suche Standardtools

Titel, andere Suchterme)

Abhédngigkeit vom Anbieter

Visualisierungen

Tag-Cloud
Trefferumgebung
Einbindung von Karten

+ leicht verstandlich (,,Erkennen von
Informationen”)
+ Optimierung Erscheinungsbild (UX)

Reizlberflutung
Sinnvolle Anwendungsfille?
Gefahr ,falscher” Schwerpunktsetzung

Apps

Spezifische Anwendung fir mobiles
Internet

+ Imagegewinn

+ Erweiterung des Nutzerkreis

+ Spezifische Funktionalitdten (Local-
based-Services)

Hoher Entwicklungsaufwand
Sinnvolle Anwendung?
Eingeschranktes Angebot
Neuerungen missen fiir 2 Systeme
realisiert werden
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SOCIAL MEDIA
Der Infodesk im Social Web
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Community Management ZBW
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WEB TREND MAP 4

The State of the Web Mapped onto Tokyo's Metro System
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Arnes Profil - Arnes Pinnwand

r‘-" Arne ——
' In der zbw auf bicher warten... tolle sache das
e 29, April um 14:12 via Android

7 Jan Fss— gefillt das.

facebook

ven's Profile + Sven's wall

{ a Sven Bem=
bereits im Bib-Endspurt flr diese YWoche. ZBW-HH schlielt heute schon um 17:30...

i
i m Freitag um 16:25
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Freikag um 18:25 via Facebook-Handy
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f Connect Benuzername kKennwort Registrieren

st I i s i E Ml Angerneldet bleiben?

Forum Blogs Shop W

Thema abonnieren Orucken Mailen Thema durchsuchen |

Forum % Fernstudium an der FernUniversitdt Hagen & Wissenschaftliches Arbeiten
Hamburg und Bibliotheken fir wWivi Studenten? Empfehlungen und Tipps?

cadillac #1 Hi,
18.06.2010 ich lese standig dass wenn man kein Student der Hamburger Unis ist, kostet das z.B. 5€.
Willlkomimen im Bibliothekssystem Universitdt Hamburg @ Service . Online-Anmeldung
l l Iir fallen da nur die SUB und die ZBwW Deutsche Zentralbibliothek fr
Wirtschaftswissenschaften - Kontakt ein.
Wilhelm
. [st das nun kostenlos fur Hagen Studenten oder nicht?
Biichner 9
Hochschule post vor der Hagen Uni zu bekommen ist mir zu teuer. Die wollen glaube ich Portokosten
Private haben.
Fernhochschule
Darmstadt

Ich weild nicht ob man die Blcher als PDOF bekommen kann. Das wére natlrlich Supi.
ber erst mal RETRO. Was machen hier die Bibliotheken so in Hamburg?

1, kosten

Jetzt GRATIS 4. Muss man bei jeder Bibliothek einen Ausweis machen. Gder haben die in der
(ICTT AT | Zwischenzeit einen Ausweis flr Hamburg?
5. Wie sieht da die Atmosphare aus in der ZBW. Kann man da lernen oder ist es zu laut?
&. Blcher ausleinen problemlos? Oder hohe Wartezeiten weil stédndig ausgeliehen,

/,g Ich weild dass ich mir das selber angucken kann. Aber mich interessiert erst eure Meinung
*u und vor allem Erfahrung,
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To Do:

1. Kontinuierliches Monitoring

2. Kurze Informationswege im Haus

3. Personliche Ansprechpartner fur
Kunden
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Wirtschaftswissenschaften: Berlin -

Schéneberg | - individueller Einzelunterricht -
kompetente Unte... httpz/bit. ly/11KytW

BASFKarriere: Filr die BASF
@ Coatings GmbH in Minster suchen wir
ambitionierte Absolventen der
‘Wirtschaftswissenschaften fiir unser...

http://fb. me/FQB7NehM

FSR_WiWi_UP: Du bist an der 11:03 am
ELER Universitat Potsdam UND Student der
1 " Wirtschaftswissenschaften?? Dann bist du
herzlich eingeladen,... hitp:/fb.me/11cBChvJT

6:17 am

untkur: Nachhilfe

Wirtschaftswissenschaften: Berlin -

Schéneberg | - individueller Einzelunterricht -
kompetente Unter... http:/bit.ly/mgcVOq

" CD5751: Amazon Sozial- und 12:38 am
| 4 Wirtschaftswissenschaften. (Heft 4)
. w// http:/fwww.ecsd.com/asin/3873581175

221 prn'

gehalt_de: Absolventen 3:15 pm|
= | Wirtschaftswissenschaften 2008
| " | http:/Awww.gehalt.de/statistik/Absolventen-

~ Wirtschaftswissenschaften-2008

MakotoSuzuki_mg: 17 Z 7 (F 10:17 am
# o fo T Ewirtschaftswissenschaften—> TH
EREBEANLETHATEE !

___|FinanzJob: #Job #Bank Leiter/in 6:58 pm
FINANZ Traasury: Diisseldorf, Nordrhein-Westfalen -
iJ OBI Bankkaufleute, Wirtschaftswissenschaften,

WiWi,... http://bit.ly/BankBe
e ] %:41am

.. B RobertMarkowski: I'm at

-l Hochschule Niederrhein FB
Wirtschaftswissenschaften in

Munc| adbach =/ |.la/c/4aGt3

Wy St | w

§ o Erik Koppermann: http:/fwww.wi.tu-

darmstadt.de/rechtsundwirtschaftswissenschaften/aktus

Frank Kistner: Donnerstag, 12. Mai 18.00
A | Uhr NP 4 2215 studentische
| | Lehrveranstaltung zum Thema Privatisierter
Keynesianismus =

sz‘l ibni ruim wil haft:
EconBiz-Roadshow: morgen im Nerden an der Uni
Hamburg Am Dienstag, 10. Mai 2011, finden Sie den
Informationsstand und die Kolleginnen, die lhnen die
neuen Anwendungen in EconBiz zeigen, zwischen

11.30 und 13.45 Uhr im Eingangsbereich der
Fachbibliothek Wirtschaftswissenschaften. o

Informati

Bibliothek Wirtschaftswissenschaften & Statistik:
Neu @ LMU? Am Donnerstag, den 12. Mai, 16:15 Uhr
bieten wir lhnen eine Fiihrung durch die Biblicthek
Wirtschaftswissenschaften und Statistik an. Dauer ca.
2 Stunde, Treffpunkt: LudwigstraBe 28, VH, 1. OG, vor

dem Eingang der Biblicthek. Wir freuen uns auf Siel

Franz Fischer: So |6blich dieser Aufruf der
Professoren ist (und er Gberfalliglll), um so
verwunderter bin ich, dass nur ein einziger

Prof. aus Deutschland dabei ist. Forschung und Lehre
in Wirtschaftswissenschaften, Finance und
Management sollen emeuert werden mit dem Ziel, dem
Allgemeinwohl besser zu dienen. -

http://socialseek.com/

ﬁ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft
o B Leibniz Information Centre
h for Economics

Fan » "Hotla "Similar

Campus in Fernost -

i et 20 o

Dr_Rainer_Land_ready
%“

_0104Bid 0045




# twilert

Advanced Search Options

(lm Search for SUCHBEGRIFF
Welcol

Go anc Send when

Language

®
0.’0

o

Location

@T‘a With links

Attitudes Positive :) Negative :( Asking a question ?

www.twilert.com
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Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

le

Alerts

Google alerts

Suchbegriffe:  Wassereis

Typ: Blogs

L

Vorschau anzeigen

Haufigkeit: einmal taglich

E-Mail-Umfang:| bis zu 10 Ergebnisse

ap

Senden an: _an dre. vatter@gmail.com

(Alert erstellen )




Wie KUNDENSERVICE aussehen kann

Januar 2011, 14:35 Uhr Schlagzerlen Facebook Twitter HNewslattar Mobid RESS

| :
m ZIn — —
Name / WEN / ISIN Suchen

Home Linternehmen Finanzen Politik Lifestyle

Horma > Untermabhonan > Kemisre Loaln Ragdstriamima

30,07, 2008 Dwuck en | Sandan
ANZELGE

'l L'tur

Markus Orth kommt, Grunder geht

Meuer Chef bel L'tur wird Markus Orth, Der 44-Jahrige tritt sein Amt am 1.
September an. Firmengriunder Karlheinz Kdgel ibermimmt dann den Yorsitz des
Aufsichtsrates,

Fr

Baden-Baden - Neuer Vorstandsvorsitzender bes der Lbur wird Markus Orth. Wi
EUR ALLE. DIE GERNE L'tur, nach eigenen Angaben Europas Marktfuhrer flr Last-Minute-Raisen, am
MNEUE WEéE GEHEN. Mittwoch mitteilte, soll der 44-1ahnge sein neues Amt am 1, September antraten

Firmengrinder Karlhemnz Eogel Ubermimmt dann
den Vorsitz des Aufsichtsrates, aullerdem blaibt ar
Gasellschafter bai dem Reiseuntemehmen. Kogel
taatte berets im Januar angeklndigt, nach 20
Jakran an der Spitze des Untemahmans im Laufe
des Jahres aus dem Tagesgeschalt auszuschaiden,

* BWW MODELLE » BMWTY | | » BWIWAKTUELL

Orth ist seit Aprl 2002 Varstand fur Direktvertrieb
und Untermehmensentwicklung. Der neus
orstandschef der Ltur startete seme berufliche
Laufbahn nach dem Studium der
Batriebswirtschaftslehre und dem abschluss als

L'tur: Der Chef tritt ab

obsfLTUR

LAst Kogel ab: Der designierte

L'tur-Chef COrth Dwplom-Kaufmann 1991 ba der Dautschan
Ideen mit Leben fiilen: Lufthansa B o KSR, Ein Jabr spater war Orth
e e e verantwortich fr das Controling des
wird Deutschlandverkaufs, es folgten weitere Stationen als Assistent des Vorstandes
powered by Autodesk und Leiter Vertriebsstrategie und Enbwicklung Passage.
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Socilal Media
Keine MalRhahme,
sondern eine Lebensweilse.




,Die folgenden Guidelines (Leitfaden) sollen

r'UEIF-I MEDIH Ihnen Sicherheit beim taglichen Umgang mit
GUIUE';IL!E" dem Social Web geben. Die Regeln zeigen
Chancen und Risiken der Teilnahme an der

Offentlichen Diskussion auf und sollen IThnen
als Orientierung dienen, wenn Sie sich im
Netz privat Uber Ihre Arbeit oder die Belange
der ZBW auliern.”

28l
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1. Mitmachen, statt nur dabei zu sein
2. Social Media wahrend der Arbeitszeit
3. Offizielle AuRenkommunikation

50CIAL L MEDIA -
GUIDE]—I“E-‘ 4. Ehrlichkeit und Transparenz

5. Gesetze und Urheberrechte achten
6. Respektsvoller Umgang

200 7. Zu Fehlern stehen
8. Kiritik ernst nehmen

9. Verantwortlich handeln

10. Internes bleibt intern

ﬁ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft @ @
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4. Ehrlichkeit und Transparenz

Wer sich innerhalb oder auf3erhalb der
Arbeitszeit ohne direkten dienstlichen
Auftrag zu einem Thema der ZBW auliert,

cgCIAL MEQIH moge dies ehrlich und transparent tun —
EUIU EL_IH__EJ naturlich gilt dasselbe auch fur die offizielle
Kommunikation. Kommentieren Sie, wenn

moglich, nicht anonym, vermeiden Sie
Pseudonyme oder falsche Namen. Machen
Sie deutlich, dass Sie ein Teil der ZBW-
Gemeinschatt sind, indem Sie den

280 Arbeitgeber und Ihre Funktion im Impressum
(zum Beispiel in Ihrem privaten Blog), im
Disclaimer oder in der Profil-Biografie
nennen. Machen Sie deutlich, dass Sie lhre
persdnliche Meinung vertreten.
Kommunizieren Sie dann bitte in der ersten
Person und sagen Sie nicht "wir".

ﬁ Leibniz-Informationszentrum
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« Kolleginnen und Kollegen sollten ermuntert werden, im
Social Web aktiv zu partizipieren.

 Die Spielraume mussen klar aufgezeigt werden
(offizielle Kommunikation, Guidelines)

 Regelmaliige Schulungen vermitteln das Know-How

* Interner und aktiver Einsatz von Social Media (Blogs,
Wikis)

ﬁ Leibniz-Informationszentrum
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Die Top-10 der Online-Communitys

Mitglieder sozialer Netzwerke in Deutschland (in Prozent der Internetnutzer)

Facebook. [ | 47
VZ-Netzwerke [ 27

Xing [ 9
My Space || 7
Twitter [ 7
Lokalisten [ 5

Jappy [ | 5
Lokale Netzwerke !J 3

Sonstige | 17 |

@’B'TKGM Quelle: Forsa, Basis: 1.001 Internetnutzer ab 14 Jahren, 2011

ﬁ Leibniz-Informatio
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FACEBOOK IN

DEUTSCHLAND

facebook 1.00 studivz 0.25

F.al

=101

2.3
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FACEBOOK

WELTWEIT

Mehr als 600.000.000:

Anzahl aktiver Accounts weltweit (,drittgrof3tes Land der Welt")

700 Milllarden:

Anzahl der Minuten, die Facebook-Nutzer pro Monat aktiv im Netzwerk
verbringen (gesamt)

30 Milliarden:

Anzahl von Links, Bildern, Notizen usw., die pro Monat geteilt werden.

70 %:

Anzahl der Accounts, die nicht in den USA registriert sind

sansielsg dyd-ojul/ssaid/wodjooqasey mmm//:diy




FACEBOOK IN

DEUTSCHLAND
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17.953.000:

Anzahl aktiver deutschsprachiger Accounts

1.700.000:

Accounts deutscher Nutzer, die alleine im Méarz 2011
angelegt wurden

4.000.000:

2 Accounts deutscher Nutzer, die im ersten Quartal 2011
angelegt wurden

ajez




facebook

cBW

Lelbniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
» Willkommen

Organisation - Kiel # Info bearbeiten

Willkommen bei der ZBW

Klicken Sie ‘Gefallt mir', um ein Freund der ZBW zu werden.

Die Facebook-Seite bietet Innen einen aktuellen Uberblick tiber

Meuigkeiten, Servicehinweise und Ankiindigungen. Treten Sie mit der ZBW
in Kontakt und lemen Sie andere Wirtschaftswissenschaftler kennen.

Zusatzlich erhalten Sie schnellen Zugriff auf folgende Produkte:

E:';-L‘HQ{"/

ECONZTOR| ECOMDESK

Direktzugriff auf EconBiz: Direktzugriff auf EconStor: Die kostenlose wirtschafts-
A d sl b Das Fachportal fir Das digitale Archiv far wissenschaftliche Online-
Py standorte: Kiglund Hamburg Wirtschaftswissenschafien Wirtschaftswissenschaften

Auskunft der ZBW
@ Pinnwand ] =3
1 Info
& Aktivititen von Freunden
EconBiz
EconStor
EconDesk
Willkommen
Fotos (B)

Mehr~

Info # Bearbeiten Freunde auf die ZBW -5eite einladen
Die weltweit grofite
Spezialbibliothek fur

Wirtschaftswissenschaften.

Gib einen Namen ein
(] Albert Hein O
[l Aleksandra Leon .

641 rersonen gefillt das [ Alexander Becker

facebook.com/DieZBW

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

Startseite  Profil

Administratoren (3) |7

b K

Facebook unter dem Namen ZBW -
Leibniz-Informationszentrum
wirtschaft verwenden

Alle anzeigen

I_:;I Benachrichtigungen anzeigen 1
F] Mit einer Werbeanzeige bewerben
E Statistiken anzeigen

A% Freunden vorschlagen

Du und ZBW - Leibniz-
Informationszentrum Wirtschaft

A0 22 Freunden gefillt das.

Y ZBW MediaTalk, Staats— und
Universitatsbibliothek..., ZBW Leibniz-
Informationszentrum Wir...

Schnelle Tipps

Bewege mit Facebook-Werbeanzeigen
mehr Personen dazu auf deiner Seite auf
JGefillt mir® zu klicken.

Beispiel - Werbeanzeige: ZBW -...
2BW

Dein Werbetext hier.

5 Gefillt mir - André Varter gefillt das.

Get More Fans

Konto ~




facebook =~ |EER

cBW

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

% standorte: Kiel und Harburg

ﬁ Pinnwand
Verborgene Beitrdge

[ Info
& Aktivititen von Freunden
EconBiz
EconStor
EconDesk
Willkommen
Fotos (6)

Mehr -

Info # Bearbeiten

Die weltweit grofite
Spezialbibliothek fur
Wirtschaftswissenschaften.

641 rersonen gefillt das

ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

Organisation - Kiel # Info bearbeiten

e

Beliebteste Beitrige +

ZBW - Leibniz-Information... -

Pinnwand

Teilen: [5) Status [ Foro &) Link '5¥ Video E= Frage

Schreib etwas ...

ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
EBLI-I EconStor: Mit 473 Downloads auf Platz 1 im Monat April
— Bauer, Thomas K.: High Performance Workplace Practices and Job
Satisfaction: Evidence from Europe”
Die weiteren Platzierungen finden Sie im Menlbutton EconBiz links. 1

ECONSTOR

vor etwa einer Stunde - Gefallt mir - Kommentieren - Teilen

ZBLI] ZBW - Leibniz - Informationszentrum Wirtschaft Es muss 2 .
natirlich heiften: "Die weiteren Platzierungen finden Sie im
Mentbutton EconStor links”. Aber es ist halt Montag.. (fli)
vor 58 Minuten - Gefillt mir

Schreibe einen Kommentar ... 3
.

ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
Wachstumsmotor Export

ZBW

Alle Rekorde gebrochen: Der deutsche Export
brummt - n-tv.de
www.n-tv.de

Seit Beginn der Erhebungen im Jahr 1950 hat es solche
Export—Zahlen im Mirz noch nicht gegeben: Deutsche
Unternehmen fihrten Waren im Wert von 98,3 Mrd.
Euro aus. Damit scheint es méglich, dass der Export in
diesem Jahr die "magische Marke" von einer Billion Euro
Umsatz knackt.

ﬁl vor 3 Stunden - Gefdllt mir - Kommentieren - Teilen
' Marco Kaiser geféllt das.

| v Jan Hoffmann Das ist leider nur die halbe Wahrheit. Mit dem
Lohndumping bei gleichzeitig héherer Produktivitat zwingen

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

Information

Unterhaltung

Direkter Mehrwert




ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

-3 Livestream
°* Crganisation - Kiel # Info bearbeiten

Die ZBW live on diezbw
Leibniz-Informationszentrum

Wirtschaft Die ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft ist die welt ...read more

Leibniz Information Centre
for Ecomomics

| W Share | | j}. Invite | Options = | | Help & Services

Econom
ZBW SLAM 2811
FLUSTERM, SCHREIEM, RAPPEM
UMD LACHEM - ALLES IST ERLAUBT.

RUMD UM WIWL. vd= T —

1. Information

2. Unterhaltung

standorte: Kigl und Hamburg

@ Pinnwand
1 Info

& Aktivititen von Freunden
EconBiz

Ly EconStor

EconDesk

byd Willkommen

3. Direkter Mehrwert

Fotes (6) o) 01 1 viEwER CHAT B SHARE ~
O vouTube S —— S — T —
:| Motizen

W) Livestream Check=in to discuss this live event and invite your Facebook friends.
Weniger - Bearbeiten

Checked in now

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft G) @
L Leibniz Information Centre
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ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
SBW
[ ]
[ -

EconBiz
Leibniz-Informationszentrum

Organisation - Kiel # Info bearbeiten
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Ecanomics

%+ Standorte: Kiel und Hamburg

ﬁ Pinnwand
[ Info
rg'. Aktivitdten von Freunden
(2] EconBiz
EconStor
EconDesk
Willkommen
Fotos (6)
Mehr -

Info # Bearbeiten

Die weltweit grofkte
Spezialbibliothek fur
Wirtschaftswissenschaften.

641 Personen gefallt das

EconBiz - Das Fachportal fiir Wirtschaftswissenschaften

Ec uu@@

I‘"’ Suche in EconBiz

EconBiz, die Virtuelle Fachbibliothek Wirtschaftswissenschaften, wird
gemeinsam von der Deutschen Zentralbibliothek fir
wirtschaftswissenschaften (ZBW) und der Universitats— und
Stadtbibliothek Kdln (USB Kdln) angeboten.

= ﬂ L iz-Informationszentrum
niversit3ts. und . W aft 1
icthel K * Leibniz Information Centre .
L for Economic:

Tipps fiir die Suche

Suchbegriffe abkiirzen (trunkieren): Mark* = Markt, Marketing, ... 2 .
Mit dem Stern * am Ende eines Suchbegriffs finden Sie alle moglichen

Endungen. Ohne Stern wird nur exakt der eingegebene Begriff gesucht.

Keine Pluralformen etc.

Mehrere Begriffe als Phrase suchen: "balanced scorecard”
Suchen Sie nach mehreren Begriffen, die genau nebeneinander stehen 3
sollen mit Anfiihrungszeichen. Dies ist besonders dann hilfreich, wenn "
beide Begriffe auch einzeln haufig in Dokumenten vorkommen

("Statistisches Amt").

Mehrere Begriffe / Synonyme: Mit OR verkniipfen

Wenn Sie mehrere Begriffe eingeben, missen diese alle im Dokument
vorkommen, damit ein Treffer ausgegeben wird, d.h. die Begriffe
werden automatisch mit AND verkniipft. Geben Sie weniger Begriffe ein,
um mehr Treffer zu bekommen: Setzen Sie ein OR (Grofschreibung!)
zwischen verschiedene Suchbegriffe, um diese alternativ zu suchen:
Mode OR Fashion OR Bekleidung

(Mehr Tipps zur Suche)

Uber EconBiz

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft
B Leibniz Information Centre
h for Economics

Information
Unterhaltung

Direkter Mehrwert




ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

- EconStor
.. B Organisation - Kiel # Info bearbeiten
[ .

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

EconStor - Das digitale Archiv fiir Wirtschaftswissenschaften

EEDNETDR Suche in EconStor

EcenStor ist der neue Open-Access-Server der ZBW (Leibniz-
Informationszentrum Wirtschaft). EconStor dient der freien
Vertffentlichung wissenschaftlicher Literatur aus den
Wirtschaftswissenschaften. Volltexte (PDF) insgesamt: 26.741

Top-Downloads im April 2011

1.) Bauer, Thomas K. 1 0 I nform ation

«High Performance Workplace Practices and Job Satisfaction: Evidence
from Europe®

2.) Gottschalk, Jan:
JAn Introduction into the SWAR Methodology: Identification,
Interpretation and Limitations of SYAR models®

2. Unterhaltung

% standorte: Kiel und Harmburg

3.) MacDonald, Ronald:
«Concepts to Calculate Equilibrium Exchange Rates: An Overview"

ﬁ Pinnwand
B Inf 4.) Schmidtchen, Dieter; Kirstein, Roland: .

Info JMWie die "unsichtbare Hand” funktioniert: Cewinnmaximierung als 3 DI rekter Meh rwert
& Aktivititen von Freunden Triebfeder der Effizienz. Ein “classroom-experiment™ L]

EconBiz 5.) Auria, Laura; Moro, Rouslan A.:
«Support Vector Machines (SWM) as a technigue for solvency analysis"
EconStor

EconDesk
Willkommen

Tipps fiir die Suche

Phrasensuche

Fotos (6)
Mehr =

Info # Bearbeiten

Die weltweit gréfite
Spezialbibliothek fir
wirtschaftswissenschaften.

641 personen gefillt das

Um mehrere Suchbegriffe als eine Zeichenkette/Phrase zu suchen,

missen die Suchbegriffe in Ausrufezeichen (") eingeschlossen sein, z.

B.: "willingness to pay".

Boolesche Operatoren zur Verkniipfung

Die folgenden booleschen Operatoren kénnen zur Verknipfung von
Suchbegriffen verwendet werden. Bitte beachten Sie, dass diese
Operatoren in CROSSBUCHSTABEN eingegeben werden missen: AND,
OR, NOT.

Wortstammsuche
Die Suchmaschine verwendet standardmifig eine Wortstammsuche,
d.h. die Suche erfolgt nicht nach einer exakten Zeichenkette sondern

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft
d B Leibniz Information Centre
h for Economics




facebook =~ |EER

ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

-3 EconDesk
.. Organisation - Kiel # Info bearbeiten

Leibniz-Informationszentrom
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

EconDesk - Der kostenlose Informationsdienst der ZBW

ECOMDESK

Stellen Sie lhre Fragen zu Wirtschaftsthemen!

Wir recherchieren fir Sie Kurzinformationen und bieten eine auf Ihr Thema
bezogene Beratung und Unterstitzung bei der Literaturrecherche (siehe Infovideo).
Weitere Informationen erhalten Sie in unseren FAQs.

Wir antworten innerhalb von maximal zwei Werktagen. EconDesk ist kostenlos und
kann von allen Interessierten genutzt werden.

Bitte fillen Sie die mit einem * gekennzeichneten Felder aus. 1
.

Information

*lhre Frage (Beschreiben Sie bitte mdglichst genau, welche Informationen 5ie
bendtigen)

2. Unterhaltung

{+ Standorte: Kiel und Hamburg

ﬁ Pinnwand
1 Info Thema lhrer Anfrage | - Bitte wihlen Sie aus -

. Aktiiiten von Freunden —_— 3. Direkter Mehrwert

. *Mame (Sie kénnen auch ein Pseudonym verwenden)
EconBiz

EconStor *E-Mail- Adresse (Bitte auf Vollstindigkeit achten)
EconDesk

Willkommen
Fotos (6) Mit dem Absenden des Formulars bestatigen Sie, dass Sie die
Benutzungsbedingungen und datenschutzrechtlichen Hinweise (siehe unten)
Mehr~ gelesen und akzeptiert haben.

o . | senden
Die weltweit grifite Nein, danke

Spezialbibliothek fur
Wirtschaftswissenschaften. Sie erreichen uns aullerdem telefonisch von Montag bis Freitag, 9.00 bis 17.00 Uhr
unter: B 0431 8814-555 | - 0431 8814-383

ar

641 Personen gefillt das

U 1 FEISONeN gerMir aax Die Suchmaschine verwendet standardmifig eine Wortstammsuche,
d.h. die Suche erfolgt nicht nach einer exakten Zeichenkette sondern
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Graphische Auswertung - Fans gesamt

700 -
680 -
[

INSIGHTS o /
610 -
Facebook.com/DieZBW M-M

aceh

OO K
10 o N e N N I L
520 4 The busine

55 anaiyitics ool

09.04, 11,04 13,04, 15,04, 17.04. 15,04, 21.04, 2304, 25,04, 27.04. 25,04, 01.05. 03.05. 05.05. 07.05. 05.05.
@ ZBW - Leibniz-Informationszentrum Witschaft

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft
d B Leibniz Information Centre
h for Economics




INSIGHTS

Facebook.com/DieZBW
Demuografie
Tab-Ansichten insgesamt’ Externe Verweise’
6.146 Pinnwand 1.818 zbw.eu
5.641 Willkommen 182 google.de
890 Information 169 twitter.com
797 Livestream 82 zbw-kiel.de
683 EconBiz 79 zbwintern
498 EconStor 49 liswiki.org
429 Fotos 46 vascodawordpress.com
398 EconDesk 46 avatter.de
293 YouTube for Pages 41 zbw-mediatalk.eu
Mehr Mehr
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INSIGHTS

Facebook.com/DieZBW
Demuografie
Linder? Stadte’ Sprache’
552 Deutschland 136 Kiel 477 Deutsch
13 Osterreich 107 Hamburg 87 Englisch (US)
10 Schweiz 56 Munich 49 Englisch (UK)
8 Vereinigte Staaten won Amerika 44 Berlin 4 Franzdsisch (Frankreich)
7 Niederlande 37 Frankfurt 4 Tirkisch
5 Spanien 23 Hanowver 3 Schwedisch
5 Vereinigtes Kdnigreich 16 Stuttgart 2 Spanisch (Spanien)
Mehr Mehr Mehr

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
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,Falls die Nachrichtensuche die
wichtigste Entwicklung des
vergangenen Jahrzehnts war, dann
konnte im kommenden Jahrzehnt zu
den wichtigsten gehoren, Nachrichten
Zu teilen.”

- Studie des Pew Research Center's Project for Excellence in Journalism




Aus der Studie:

60 % der Nutzer klicken direkt auf Newsseiten
40% kommen Uber Umwege

30% kommen Uber Google & Co.

Bis zu 8% kommen Uber Facebook

Bel funf der 25 Top-Newsseiten (USA) ist
Facebook Traffic-Lieferant Nummer zwel!




WIRTUELLE FACHBIBLIOTHEK
WIRTSCHAFTSWISSENSCHAFTEN
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TWITTER

WELTWEIT

Mehr als 200 Millionen:

Anzahl aktiver Accounts weltweit

460.000:

Anzahl der Accounts, die pro Tag neu angelegt werden

1 Milliarde:

Anzahl der Tweets, die durchschnittlich pro Woche verotffentlicht
werden

456:

Anzahl der Tweets, die pro Sekunde veroffentlicht wurden, nachdem
der Tod von Michael Jackson (25. Juni 2009) bekannt wurde

“J91umy Sojq//:dny

|W1y'siaquinu/€0/TT0T/Wod
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480.000:

Anzahl aktiver deutschsprachiger Accounts

16.700.000:

Anzahl der Tweets, die zwischen dem 1. Januar und dem 31.
Marz abgesetzt wurden (ca. 186.000 pro Tag)

/TT0Z-ZJ9BW-WI-9pUdZINUIS!

4.3 Prozent:

Das Mitgliederwachstum im ersten Quartal




Ewitker¥  suchen

—

ZBW

-3
o® @ZBW _news Kiel und Hamburg
= Aktuelle News der ZBW, der weltweit grifiten

NEWS Spezialbibliothek fiir Wirtschaftswissenschaften. Letbniz-
Informationszentrum Wirtschaft
hitp:/fwww.zbw.eu
0 Folgen = Texte folge ZBW_news an 40404 in die Vereinigten Staaten

Timeline

£BW

MEWS

MEWS

£BW

NEWS

ZBW

MEWS

2BW

MEWS

Favoriten  Following  Follower  Listen

ZBW_news 78w
RT @marcusgatzke: Wo leben die Armsten? RT @TheEconomist
The distribution of poverty. hitp://fecon.st/IXwABW

vor 3 Stunden

ZBW _news 78w
RT @WSJ_Econ: Papademos on What Greece Must Do to
Address Debt Crisis http://fon.wsj.com/[U826N

vor 4 Stunden

ZBW_news 78w
Deutschland im Exportrausch: Das kleine Wirtschaftswunder
http://bit.ly/I15K3nS

vor & Stunden

ZBW _news 78w

Most downloaded EconStor Paper im April: T.K. Bauer: "High
Performance Workplace Practices and Job Satisfaction ..."
http://bit.ly/kdaC8X

wvor 7 Stunden

ZBW_news zBW

RT @went1355: Adapt: Why Success Always Starts with Failure -
Undercover Econonomist @timharford wrote a new book -
http:/fj.mp/k28IFv

vor 8 Stunden

ZBW ist bei Twitter

Verpasse keine Updates von ZBW. Registriere dich heute flir
ginen Account bei Twitter, um Uber deine Interessen auf dem
Laufenden gehalten zu werden.

Anmelden »

zu Uber @ZBW_news

Handelsblatt

¥ Olaf Storbeck 14. April 2011, 15:31 Uhr = B

SOCIAL MEDIA, VOLKSWIRTE

Die Top-10 der deutschen Twitter-
Okonomen

Was Volkswirte von Biologen lernen kénnen™Was ist Twitter?” Diese Frage
stellte mir neulich ein VWL-Professor einer der flhrenden Fakultiten
Deutschlands. Und er meinte es nicht als Witz. Der Mann ist unter 45, macht
moderne Volkswirtschaftslehre und istinternational gut vernetzt. Aber vom
Mikroblog Twitter hatte er noch nie was gehdrt. Ich habe ein bisschen aufihn
eingeredet, aber hatte nicht das Gefilhl, ihn auch nur ansatzweise
Uberzeugen zu kénnen. Ein Twitter-Account hat er zumindest bis heute nicht.

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics




ZBW: Redaktion Social Media

Bedienung der Zielgruppen
Medium  Studierende, Bibliotheke
Wissenschaftler Medienun*
Twitter @ZBW_News @ZBW_M
Facebook fb.com/DieZBW fb.com/”
StudiVZ  Wirtschaftsbibliothek
ZIBW
Blog - ZBW-1

Inhalte @ZBW_News und fb.com/DieZ.
# 50 Prozent: "Neues aus der ZBW", L
Veriinderungen, Produkte, Pline, E«
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® Wirtschaft @ @
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tUJ itt'El'" Suchen Hast Du barsits ain Konto? Einloggen

ail Telekom.de 3G

EconBot [Beta]

@EconBot Hamburg / Kiel
Ich helfe dir bei der Suche nach
wirtschaftswissenschaftlicher Literatur. Stelle deine

Fragen: @EconBot + #Suchbegriff

LI
LI

http://bit.lyloPCzz _ =
vor 2 Stund Erwahnt von @ EconBot:

["""""""" - http://www.econbiz.de DIEﬂSl‘ag, 10 Mal
ATHETEEE
[I""“I”II"" © Folgen 2| Texte folge EconBot an 40404 in die Versinigten Staaten
g r-J Timeline  Favoriten Following Follower Listen
&
o UJ EconBot EconBot [Beta] * -
E: E 6‘2!‘ @xyzwi We found 1685 records for your request: #kurve #phillips TWl‘ttEI'
m
=

@avatter We found 7277 records for
t‘ﬂ',‘ @avatterWe found 72?’? records for your request: #community your reques[: #Gﬂmmuﬂity

EconBot E

#management http://bit.ly/mtwSux #manageme

UWINIJU2 ZSUOIJBULIOI [-ZIUIa T

EconBot £ t [Beta
Q—Q"" @xyzwi We found 58 records for your request: #hello #world
: hitp://bit.lyfluJazE

EconBot EconBot [Beta
6725 Testtweet. I'm alive!
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T LOCATION

St VS, o o BASED
SERVICES

F'ND \'/ Ein paar Zahlen:
UNLOC

58 % der Deutschen kennen standortbezogene Dienste
31 % nutzen diese Dienste 1-2 mal im Monat
2 % benutzen standortbezogene Dienste taglich

51 % der Nutzer schatzen standortbezogene Dienste
als ,,sehr natzlich” ein.

Quelle: Studie Microsoft Deutschland, Januar 2011
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M v

Get 20% off your entire
purchase!
Check In to Claim

Tag Friends With You

Check In

Activity

A\
wﬁ?’”@

& /C/O Berin

y Be
gt NIRTEOEN
e ‘
L W Mitte
o
rdenl.‘lndm.) iz

Starlight Bar &
R ™ Grill
Free Appetizer

Check In on 5 days to Claim

Tag Friends With You

Check In

Activity

L]'j JIVE | Jive Concert Hall
|

Free Concert Shirt for You and
5 Friends

Check In and Tag 5 Friends to Claim

Tag Friends With You

Check In

Wall

Activity Phaotos

Moarby Places

Starbucks Done

Starbucks

Help Protect Forests

We'll give $1 per check-in up to
%75,000 to Conservation Intl, With your
help, we can protect 5,000 acres of

forest land.

One donation made

MNext Steps

Aoty

Tag Friends With You

Wirtschaft

for Economics

Leibniz-Informationszentrum

Leibniz Information Centre




WILLKOMMEN
IM DER ZBUW

Checken Sie ein - hier sind wir zu finden.

facebook

foursquare

*QYPE

ENTDELEEN. EMPFEHLEN.

N

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
™ Wirtschall
* B w Leibniz Information Centre
h for Economics

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics




Orte ZBW - Leibniz-Informations...

T 3 mi._Telekom.de 3G 10:39 + T4% @}
Details Aktivitat Fotos Artikel

- Orte | ZBW - Leibniz-Informations...

ZBW - Leibniz- v wi._Telekom.de 3G 10:03 + 77 % (]

3 8
Leute Check-ins
| Highlight hinzutigen Haghrichd hinterlassen | Kein Lesezelchen ZEW 3 L‘?Ihnlz-
— _ Informationszentrum
Wirtschaft
' Karte Hamburg » This is your 6th checkin here.

Schén, dass Sie da sind, wie kénnen wir
helfen? Zum Beispiel mit EconDesk, dem

lf)ffnngszeiten: Check-In-Bestétigung | Fertig |

Montag - Freitag: 9.00 - 20.00 Uhr

Die Deutsche Zentralbibliothek flr

Wirtschaftswissenschaflen (ZBW) - Leibniz- Website www.zbw.eu > kostenlosen Becherche-Service fir Studenten
Informationszentrum Wirtschaft ist die weltweit und Eorscher. Mehr Infos:

groBte Spezialbibliothek flr http:ffwaww.econdesk.de - Wir freuen uns auf
Wirtschaftswissenschaften mit 5itz in Kiel und Twitter @zbw news » Ihre Fragen. lhre ZBW

m Ein Fote machen

- Kommentar Thanks for going out with Gowalla :)

Telefonnummer 040 42834-219

m Ein Fote machen - Kommentar

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
® Wirtschaft
d B Leibniz Information Centre
h for Economics




*QYPE =

ENTDECKEN. EMPFEHLEN.

Home Essen & Trinken Shopping

Freizeit & Ausfliige

Geschaftsinhaber? GRATIS eintragen! Schreibe einen Beitrag Registrierung/Anmeldung * Deutsch

Was? (Pizza, Frisor..) Wo? (StraBe B Ort, PLZ)

| | Meustadt

G o |

Alles ~

Gesundheit & Schonheit Machtleben Dienstleistungen Events

Du bist in: Deutschland » Hamburg » Neustadt = Bildung = Bibliotheken » ZBW - Deutsche Zentralbibliothek fiir

Wirtschaftswissenschaften

ZBW - Deutsche Zentralbibliothek fiir

GUIDES | GRUPPEN | MENSCHEN

Wirtschaftswissenschaften, Neustadt, Hamburg

% % % % K 4 Beitrige

@ Schreibe einen Beitrag! ® Mag ich 1 Qyper mag das

Beschreibung
des Inhabers:

Die Deutsche Zentralbibliothek fiir
Wirtschaftswissenschaften (ZBW) - Leibniz-
Informationszentrum Wirtschaft ist die weltweit
griBte Spezialbibliothek Fur
Wirtschaftswissenschaften. Aufgabe der ZBW ist
die Gberregionale Vermittiung von und Versorgung
mit wirtschaftswissenschaftlicher Fachinformation.

Kategorie: Bibliotheken Meustadt | Bibliotheken Hamburg
Kontakt: avatter
| E-Mail schreiben
Adresse: Meuer Jungfernstieg 21, 20354 Hamburg
040 42834 219
Hierher mit Bus/Bahn
Website: wWww.zbw.eu
Geoffnet: Mo - Fr: 9:00 - 20:00
Sa - 50: geschlossen
Gibt es hier kinftig Events? Eintragen
Mehr Details: Anzeigen~

ﬁ Leibniz-Informationszentrum
° Wirtschaft
d B Leibniz Information Centre
h for Economics

Y Gefsllt mir B3 Zeige deinen Freunden, dass dir das
qgefallt.

Favorit speichern  Zu Guide hinzufligen TeiIen:L!J. ) v

Drucken

¢« Karte vergréBern

AU
EP@PIWE ‘g X % "
B

We'sYa
i

ﬂ Leibniz-Informationszentrum
> Wirtschaft

* Leibpiz Information Centre

L for Economics

%%“;%
(tt jeile
$Eheile
ke
Platze in der Ndhe von ZBW - Deutsche
Zentralbibliothek fiir
Leibniz | yhschland Wirtschaftswissenschaften
Wirtsel | nd der Ide -
;;'"%':; it Staats- und Universititsbibliothek
Von-Melle-Park 3, 20146 Hamburg
Alle Fotos Foto hochladen

e 8 £ 0

Zentralbibliothek Hamburg
Hihnerposten 2, 20097 Hamburg

s 8 & & 4




Beitrag zu ZBW - Deutsche Zentralbibliothek ror Wirtschaftswissenschaften vom 4 Mai 2011

*****

Top Bibliothek, Wenn ich mal fir den Job einen bestimmten Artikel aus einem auslandischen

Bukhaolst Magazin brauchte hier wurde ich ganz sicher findig.
Hamhﬁrg Heute kann man gegen faires Geld recherchieren lassen und bekommt das Ergebnis prompt
184 Beitrige zugemailt. Bravo.

Gefallt Dir dieser Beltrag zu ZBW - Deutsche Zentralbibliothek fiir Wirtschaftswissenschaften?

Kommentieren | Mag ich | Kompliment | [ Gefilit mir
1 Qyper mag das

EEUJ avatter Es ist noch viel besser: der Recherchedienst
EconDesk der ZBW ist kostenlos, recherchiert
Kurzinformationan und bietet Beratung und Unterstltzung
bei der Literaturrecherche, alles zugeschnitten auf das
eigene Wirtschaftsthema: http://bit.ly/EconDesk

5 Mai 2011

Beitrag kommentieren o
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Hamburg
Map data 82011 Tele Allas

| .~.~|.||'\-'
P i

lch Bin's checked in at ZBW - Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft and

took this photo.
v about 8 month a = Share This
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i BUCH RUF
REIZEM. HIMM
MICH MIT! ook

Dieses Buch wurde weder verloren noch vergessen. Es wurde
- absichtlich freigelassen, damit es gefunden werden kann.

Einfiihrung ‘BCID:

A von:
in die i
e Allgemeine —"
Betriebswirtschaftsle
T — Das Buch ist bei Bookcrossing registriert, einem welt-
BUCH RUF @ weiten Forum zum Lesen, Tauschen und Freilassen von
EJ‘E[EiEﬂ‘[‘#IIMM o Biichern. Bitte besuche www.bookcrossing.com oder
A www.bookerossers.de und mach einen Eintrag mit der

vpet BB el e ey

unten angegebenen Nummer, damit die vorigen Leser
erfahren, wohin seine Reise fiihrt. Das ist freiwillig,
kostenlos und anonym. Nach dem Lesen einfach an
Freunde weitergeben oder wieder freilassen!

Betriebswirtschaftslehre 24.A.
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"".h.»‘.ml' lihﬂm.m. |

Aachen
Hochschulbibliothek der BWTH Aachen

Aschaffenburg
Hochschulbibliothek Aschaffenburg
Augsburg
Universitatsbibliothek Augsburg

Bamberg
Universitatsbibliothek Bamberg, Teilbib. ..

Basel
Bibliothek des Wirtschaftswissenschaftl. ..

Basel

FHNW-Bibliothek Olten. Hochschulbibli. ..
Bayreuth

Universitatsbibliothek Bayreuth

Berlin

ESCP Europe Campus Berlin, Bibliothek
Berlin

Universitéatsbibliothek der Humboldt-Un...

Berlin
Wirtschaftswissenschaftliche Bibliothek. ..

Berlin
Wissenschaftszentrum Berlin fir Sozial...

Berlin
WiWiDok: Fachbibliothek Wirtschaft, ...

Bern
Bibliothek Wirtschaft und Verwaltung

Bern

e S e R R R T Ty e




http://vimeo.com/20636502
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bwitker¥  Suchen

C 3 @timongehrhardt

EconBiz App fiir iPhone und iPad ist eine
super Sache, bringt Freude beim
Recherchieren. Wann kann man das schon
mal sagen!

Aal via Twitter for iPhone

Von textundblog und anderen retwestet

' Kundenrezensionen

Innovatives Tool ¥ ¥
von Bombengeier

Die ZEW hat die Zeichen der Zeit erkannt und macht mit dieser App das, was ich bei anderen Fachbibliotheken
vermisse. Thumbs up!

for Economics
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EDSYNC
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Ubersicht ]

Entleihungen

Arrol dar Enlaibungaen

Anzohl dbesTalgper Eryiheibum g

Abholberalle Madien

Gebuhren

Suarmrme oler Caelalihe s

Konton

ArFal dar Konlén

Entleihungen

Batman - 2 Entleihungen
® I:aleﬂurnlm_:!li.a: mit 1?5 Tabe... 3

® Ifﬂ.e”l.l.mlngis.c.:.l'l. -im;.:?st:he. I )

Captain Flash - 9 Entleihungen

® Djas.lnlernqi und Ct.hlr:ra:--. 3

® In'te.r.rn.e.t !n .M_E.l.le_wsm and... .




EDSYNC

Batman - Lears

_Summe- 000 -

" Captain Flash
Vormarkkoastan Bard
Jan 18, 2008 £0,.80
Summe: £0.80

Leibniz-Informationszentrum

Wirtschaft

Leibniz Information Centre

for Economics

Tlgur

& Kurt Tuchnlslw, Joseph...
& M Mit l:|EI' Schreibmaschine...

& Tanz mit dem Tiger : waru...
& The Ilnn and the tiger : the...
o Shlp ni Ifn-cl-ls : how stupidit... 5
& Tatz und Tiger feiern Weih...

4 Tiger-Tgnm - der Berg der...




ZBW MEDIATALK

Informationszentren Verlage Web Tech Dossiers

—

BEYOND
BIN =
LADEN

AdMob-Studie: Wer ein Tablet besitzt, liest kaum noch Papierblcher
Der neue Reklame-Kindle: 25 Dollar glinstiger dank Werbung auf dem Display

MediaTalk Whitepaper: In finf
s Schritten zum eigenen Such-Plugin
fiir Browser

André \Vatter 11. April 2011 + 2 Comments - in Dossiers, Informationszentren,

Leitfaden

Seit ein paar Tagen kann man das offizielle Such-Plugin flr EconBiz 5 £h12
bei Mozilla als Add-on zu finden. EconBiz ist das Fachportal der

ZBW firr alle wirtschaftswissenschaftiich interessierten Nutzer. Das > =< RN
Plugin macht die Suche transportabel: Egal, auf welcher Seite sich
ein Nutzer befindet — eine EconBiz-Recherche ist nur einen Klick weit entfernt, denn es ist

direkt im Browser integriert.

Wie ich das Uberblicke, verfligen heute bereits einige Informationszentren Uber derlei Such-
Plugins — allerdings l&ngst noch nicht alle. Aus diesem Grund habe ich unseren IT-

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

ZBW-Innovationen Uber

F IER v (

Find us on Facebook

2Bl ZBW MediaTalk

MESSTEN You like this.

119 people like ZBW MediaTalk.

o
L ls

Walfgang lens Michae Dérte
Constantin nomas ] rgen

. Facebook social plugin

(Hinweise siehe Datenschutzerklarung)

Information
Tipps
Anleitungen

Interviews

BLOG
zbw-mediatalk.eu




ANKSCHEEN

CHALTU YﬂQHANYELﬂY 3
v 3 oS TASHAKKUR ATU ¢

GRACIAS ==

ARIGATO:

SHUKURIA .

e O GOZAIMASHITA
E EFCHARISTO #ore

ICOMHPSUMNIDH

OLZIN MERCI

JUSPAX
w

André Vatter
Community Management ZBW

Mail: a.vatter@zbw.eu
Twitter: @avatter
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